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 بِسْمِ اِلله الرَّحْمَنِ الرَّحِيمِ 

 المقدمة : 
لمجتمـ  المعاصـرح حيـص حصـبس يمـل بشـ   حو مفهوم الأزمة من المفاهيم الواسعة الانتشار في ا

بـــ كر  ـــ  جوانـــب الحيـــاة مـــدلاي مـــن الأزمـــاو التـــي تواجـــ  الفـــرد مـــروراي بالأزمـــاو التـــي تمـــر مهـــا 
 الح وماو والمؤسساو وانتهالي بالأزماو الدولية.الجماعاو و 

مــ   ن مصــالس الأزمــة حصــبس مــن المصــالحاو المتداولــة علــي جميــ  الأصــعدة وفــي مكتلــ   
توياو الاجتماعيـــةح وعـــالم الأزمــاو عـــالم حـــي ومتفاعــ ح عـــالم لـــ  حاــوار ح ولـــ  كصا صـــ ح المســ

 وحسباب ح تتأثر ب  الدولة حو الح ومة فيتأثر ب  حصغر  ا ن موجود في المجتم  البشري.
ولما للأزماو ومواجهتها من حهمية  ميرة تتالب المواجهة... فعلي  سيقوم الباحص متوضيس مفهوم 

 صا صهاح ومراح  تاورهاح وحسباب  نشو هاح وحنواعها.الأزمةح وك
اريقة بحث ح حيص سيتم  سـقا  الجانـب  الكروج عن المألوف في وسيحاول الباحص بقدر الإم ان

النظري للدراسة علي الاريقة العمليـةح ومـا هـو مـألوف عنـد حهـ  الإدارة لنصـ   لـي نتـا   مرضـية 
والعمــر المســتفادة  لمــا حم ــنح حتــي نســتاي  تــدمر لتحقــا الهــدف مــن الدراســة وهــي حكــذ الــدرول 

 الأمور وحلها باريقة مثالية بأق  الكسا ر المم نة .     
 خطة البحث:

 يتكون البحث من أربعة مباحث، تسبقها مقدمة وتتلوها خاتمة.
تنــاول فيــ  الباحــص.. مفهــوم الزمــة.. خئاهئها..أســبا.ها.. وأهواعهــا . مفهــوم المبحــث الو : 

من حيصح تعري  الأزمـة لغـة واصـالاحايح والفـرن مـين المشـ لة والوارثـة والأزمـةح ثـم ميـان  الأزمة
 كصا ص الأزمةح و حسباب نشول الأزمةح و حنواع الأزمة .

 مين الباحص في المبحث الثاهي: مفهوم إدارة الزمة..مراحلها.. وس.ل الوقاية.. وعلاج الزمة . 
باسـتكدام الأسـلوب الإداري  ةح وحهم سم  الوقاية وعلاج الأزمـةحمفهوم  دارة الأزمةح ومراح  الأزم

 العلمي من حج  تلافي سلمياتها ما حم نح وتعظيم الإيجامياو.
 وســيلة للتغايــة  ،مفهــوم الإدارة بالأزمــاو تنــاول فيــ  الباحــصالمبحــث الثالــث: اةدارة بالزمــا  . 

للــتح م والســيارة  صــناعة الأزمــةداريح  ثــم والتمويــ  علــي المشــاو  القا مــة التــي تواجــ  الويــان الإ
 نموذج عملي للإدارة بالأزماو . علي الآكرينح ثم كتم الباحص بضرب

. وضـرب الباحـص نمـاذج المبحث الرابع: همـاجج عمليـة ةدارة الزمـا  مـن خـلا  القـررن الكـر م 
قتصـادية فـي القـرآنح  دارة الأزمـة الا وذ ر منهـا: عملية لإدارة الأزماو في حياة الجماعة المسلمة

 دارة الأزمة العسـ ريةح   دارة الأزمـة الاجتماعيـة فـي حيـاة الـدعاة ح  دارة الأزمـة الثقافيـة والف ريـةح 
  دارة الأزمة السياسيةح  دارة الأزمة الأكلاقية .

 حيص ذ ر الباحص حهم الاستنتاجاو التي توص   ليها من كلال البحص .الخاتمة:  
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In the Name of Allah the Merciful 

 

The concept of the crisis one of the concepts that widespread in contemporary society, where 

it became one way or another affect all aspects of life ranging, from the crises that face the 

individual passing through the crises experienced by groups, governments, institutions and 

finally the International Crisis. 

 

Even more the term “crisis” has become one of the terms that use at all levels and 

indifferent social levels, and the crisis world   is alive and interactive, world has 

its outburst, with its characteristics, causes, affected the state or the government which  affect 

the smallest object that exists in human society. 

 

Because of the great importance of crises and the respond to crises , So the researcher 

 will explain the concept of the crisis, and its characteristics, and stages of development, its 

causes and origins, and types. 

 

The researcher will try as much as possible to go out of the ordinary in the way of his 

research, which will dropping the theoretical side to study on the practical side, and 

what is usual by Administration  people to reach a satisfactory outcome and to achieve the 

goal of the study, by taking the possible lessons learned, so that we 

can manage things and solve it in an ideal manner and lowest possible losses. 

 

Research plan: 

The research consists of four sections, preceded by an introduction and followed by a 

conclusion. 

 

The first topic: the concept of crisis, Characteristics, and types. 

The researcher mentioned; the concept of crisis in terms of; the definition of the crisis in 

language and idiomatically, and the difference between the problem and the disaster and 

crisis, then the characteristics of the crisis, and the reasons for the emergence of the crisis, and 

the types of crisis. 

 

The second topic: the concept of crisis management, stages,  ways of prevention, 

and treatment of the crisis.   

The researcher shows  the concept of crisis management, the stages of the crisis, and the most 

important ways of prevention and treatment of the crisis, using the scientific management  

method  in order to avoid the drawbacks as far as possible, and maximize the positives. 

 

The third section: Management by crisis. 

The researcher mentioned the crisis management concept, as a 

means to cover and camouflage the existing problems faced by the administrative entity, then 

making crisis to control  over others, then the researcher shows a practical example for 

the management of crises. 

 

The fourth Section: models for crisis management from the Holy Quran. 

The researcher shows practical models for crisis management in the life of the Muslims, 

mentioned the following: management of the economic crisis in the Qur'an, the military crisis 

management, crisis management in the social life of advocates, management of cultural 

crisis, political crisis management, and ethical crisis management. 

 

Conclusion:  

The researcher mentioned the most important results reached by the research. 
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 المبحث الو 
 وأهواعها مفهوم الزمة.. خئاهئها..أسبا.ها

 وفيه ثلاثة مطالب: 
 : مفهوم الزمة .المطلب الو 

لا يكتلـ  اثنــان فــي حن الأزمــاو جــزل ر ــيل فــي واقــ  الحيــاة البشــرية والمؤسســيةح وهــذا يــدف   لــي 
ي الحـد مـن النتـا   التف ير بصورة جديـة فـي  يفيـة مواجهتهـا والتعامـ  معهـا بشـ   فعـال يـؤدي  لـ

 ح وذلك من كلال الوقوف علي معانيها.دة  ن حم ن من نتا جها الإيجاميةالسلمية لهاح والاستفا
 ـ تعر ف الزمة لغة وائطلاحاً .1

. وحٌزٌمٌ علينــا  تعنــي الشــدة والقحــ ح الزمــة لغــةً: من تأنصٌــلٌتنهس مــايح حي اسن من حٌزن من سٌــنٌةَ حزٌمٌــتنهس يقــال حصــامتهس
مايح حي اشتدَّ وق  كٌير  الدهرس يٌ  أنزِمس حٌزن

1.  
دِبـة يقـال  والأزمة 2المضياح ويالا علي    اريا مين جملين مأزم. يوالأزمة ه ـنة المسجن هي السَّ

ة ِ ذا تٌتابٌعــو انفرجــو ــون تٌوٌلَّــو وفــي حــديص مجاهــد ِ ن الشــدَّ ذا تٌوالٌ ــة   " واِ  أَن قُرَْ شــاً أَئــاَ.تْهم أَزْم
نسون الشدا د  المٌوازِم وحٌزٌمٌ عليهم العامس والدهرس يٌأنزِمس  ح3" ب جا عيا   شديدة  وكان أَ.و طال والٌأوزامس السِ 

ومَ وآزِمةَ  مٌةَ وحٌزِمٌةَ وحٌزس اس  وقي  اشتدَّ وقٌ َّ كٌيرس  وسنة حٌزن وماي اشتد  قٌحن ماي وحسزس   .4حٌزن
 الزمة ائطلاحاً:

نقاـة تحـول تتالـب قـراراي ينـت  عنـ  مواقـ  جديـدة " حالـة تـوتر و  :بأنها الأزمةلقد عرف الباحثون 
ومنهم من عرفها بأنها:" حالـة  5سلمية  انو حو  يجامية تؤثر علي مكتل  الوياناو ذاو العلاقة".

غيــر عاديــة تكــرج عــن ناــان الــتح م والســيارة وتــؤدي  لــي توقــ  حر ــة العمــ  حو همواهــا  لــي 
 .6في الوقو المحدد" الوبة لأهداف المدرجة غير معتادةح بحيص تهدد تحقيا ا

 ـ الفرق .ين المشكلة والكارثة والزمة .0
 ثير من المفاهيم الشا عة والتي قد تتشاب  م  الأزمة في بعض كصا صها ولونها في واق  هناك 

 . المش لة والوارثة والأزمةالأمر ليسو حزمة ونذ ر منها علي سمي  المثال: 
 مفهوم المشكلة: حـ 

 الر يسي الذي يسمب حالة ما من الحالاو غير المرغوب فيهاح وتحتاج عادة  تعمر عن الباعص
                                                 

المصباح المنير في غريب الشرح الومير للرافعيح ححمد من محمد . 1/11لصحاح في اللغةح الجوهريح احنظر:  1
 ميروو . –ح الم تبة العلمية 1/11من علي المقري الفيوميح 

 .7691ح ميرووح دار الوتاب العربي ح 11ح محمد من حمي ب ر الرازيح ص:مكتار الصحاححنظر:  2
 .تحقيا: مصافي عمد الواحد ح1/917السيرة النموية )من المداية والنهاية لامن  ثير(ح حنظر:  3
 . 11/16لسان العربح  4
ـــ الآليـــاوح فهـــد ححمـــد الشـــعلانح ص ــــ المراحـــ   دارة الأزمـــاو: الأســـل 5 ح الريـــاضح حواديميـــة نـــاي  العربيـــة 16ـ

 .1001الأمنيةح 
 ح رسالة ماجستير . 11نظري (ح ربحي عمد القادر الجديليح ص:   دارة الأزماو )  اار حنظر:  6
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 1 لي جهد منظم للتعام  معها وحلهاح وقد تؤدي  لي وجود حزمة ولونها ليسو مذاتها حزمة.
 مفهوم الحادث:  -ب

وقـد عرفـ   ـ  مـن السـيد عليـوة وحـوا" بأنـ :" شـيل مفـاجب عنيـ  تـم بشـ   سـري  وانقضـي حثــر  
نما توون فق  ححد نتا ج ".فور  تم  2ام  وقد نجم عن  حزمة لونها لا تمثل  فعلاي وا 
 مفهوم الكارثة: ج ـ  
قـال بــأن  ومــنهم مـن3والوــارص هـو الأمـر المســمب للغـم الشـديد. رثـة مـن  ــرص ... بمعنـي الغـمحالوا

لا توـون هـي " هي ححد حوثر المفـاهيم التصـاقاي بالأزمـاوح وقـد يـنجم عنهـا حزمـةح ولونهـا   الوارثة:
حزمــة بحــد ذاتهــاح وتعمــر الوارثــة عــن حالــة مــدمرة حــدثو فعــلاي ونجــم عنهــا ضــرر فــي الماديــاو حو 

 .  4 ليهما معاي "
 و مما تقدم هستطيع أن هجمل أهم الفروقا  .ين مفهومي الزمة والكارثة على الهحو التالي: 

نهـا والوميـرةح المحليـة والكارجيـةح الأزمة حعم وحشم  من الوارثةح ف لمة الأزمـة تعنـي الصـغيرة م* 
ـــة فمـــدلولها ينحصـــر فـــي الحـــوادص ذاو الـــدمار الشـــام  والكســـا  ـــرة فـــي الأرواح حمـــا الوارث ر الومي

 والممتلواو .
للأزمـــاو مؤيـــدون داكليـــاي وكارجيـــايح حمـــا الوـــوارص وكاصـــة الاميعيـــة منهـــا فغالبـــاي لا ي ـــون لهـــا * 

  مؤيدون.
و لح  تلك الأزماوح وربمـا نـنجس وربمـا نكفـاح حمـا فـي الوارثـة الأزماو نحاول اتكاذ قرارا في* 
 الجهد غالباي ما ي ون بعد وقوع الوارثة وينحصر في التعام  معها. فإن

 . وأسباب هشوهها : خئاهص الزمةالمطلب الثاهي
 أولًا: خئاهص الزمة.

تعـــرف علـــي الأزمـــاو و حي موقـــ  كايـــر يـــداهمناح فلامـــد حن ن التعامـــ  مـــ مـــن م ن وحتـــي نـــت 
  .اكصا صه

 و رى بعض العلماء أن الزما  تتسم بالخئاهص التالية:  
  ـــد لمواجهـــة الظـــروف ـــد ورد الفعـــ  المتزاي ـــي الفعـــ  المتزاي ـــد فيهـــا الحاجـــة  ل نقاـــة تحـــول تتزاي

 الاار ة.
 .تتميز مدرجة عالية من الشك في القراراو الماروحة 
 .يصعب فيها التح م في الأحداص 

                                                 
 .م1001ح القاهرةح ح دار الأمين للنشر11ح ص دارة الوقو والأزماو والإدارة بالأزماوح عليوة السيدحنظر:   1
. م 1001ح  يتــراك للاباعـــة والنشـــر والتوزيـــ ح القـــاهرةح 11 دارة الأزمــاو فـــي المستشـــفياوح عليـــوة الســـيدح ص: 2

 .م1001 ح القاهرةح يتراك للاباعة والنشر ح19التفاوض في الأزماو والمواق  الاار ةح جمال حوا"ح ص:
 م . 1711ح  11ح ميرووح المابعة الواثولي يةح 910المنجد ح لويل معلوفح ص:  3
 .11 دارة الأزماو في المستشفياوح عليوة السيد ح ص 4
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 م التأوــد ونقــص المعلومــاو ومــديرو الأزمــة يعملــون فــي جــو مــن الريبــة تســود فيــ  ظــروف عــد
 والشك والغموض وعدم وضوح الرؤية.

  ضغ  الوقو والحاجـة  لـي اتكـاذ قـراراو صـا بة وسـريعة مـ  عـدم وجـود احتمـال للكاـأ لعـدم
 وجود الوقو لإصلاح هذا الكاأ.

 ري حو سمعة و رامة متكذ القرار.التهديد الشديد للمصالس والأهدافح مث  انهيار الويان الإدا 
 المفاجأة والسرعة التي تحدص مهاح وم  ذلك قد تحدص رغم عدم وجود عنصر المفاجأة . 
  التداك  والتعدد في الأسـباب والعوامـ  والعناصـر والقـوم المؤيـدة والمعارضـةح والمهتمـة وغيـر

 المهتمة... واتساع جمهة المواجهة. 
 1تص   لي حد الرعب وتقييد التف ير. سيادة حالة من الكوف والهل  قد 

 اً: أسباب هشوء الزمة :ثاهي
يــرم الباحــص حن حســباب حــدوص الأزمــاو متعــددةح ومتجــددة مــ  تجــدد ســم  الحيــاةح وعلــي الباحــص 
المــدقا والإداري النــاجس والكميــر الممــارل حن ي شــ  هــذ  الأســباب وحن يحــدد جوانمهــا وحبعادهــا 

دارة الأزمــة منجــاحح تم ن مــن الويشكصـها تشكيصــاي جيــداي حتــي يــ وحيــا مــا  ــان فــإن تعامــ  معهـا وا 
 :2هناك حسباباي مكتلفة لنشول الأزماو يظهرها لنا الش   التالي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 (.  11ح  11او ح عليوة السيد ح ص: )  دارة الوقو والأزماو والإدارة بالأزم 1
ح القاهرةح 66 دارة الأزماو: علم امتلاك  ام  القوة في حشد لحظاو الضع ح محسن ححمد الكضيريحص:  2

 م .1001ح 1مجموعة الني  العربيةح  

سوء 

 الفهم

سوء 

 الإدراك

سوء التقدير 

 والتقييم

الإدارة 

 العشوائية

في الرغبة 

 الإبتزاز

 اليأس

 الإشاعات

استعراض 

 القوة

الأخطاء 

 البشرية

الأزمات 
المتعمدة 

 المخططة

 تعار ض الأهداف

أسباب نشوء 

 الأزمات

 تعارض المصالح
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 . : أهواع الزمةالمطلب الثالث
 أولًا: أهواع الزمة عهد الخ.راء .

 العامة . الزما  (1
تهــاح واميع هــاورة  ميــرة علــي درجــة المعرفــة منوع ن فهــم الأزمــة واريقــة التعامــ  معهــا يعتمــد بصــ

 : ححمد ماهر قد قسم الأزماو  ليفالد تور 
 الزما  المادية، أو المعهوية:  – 1
وهــي حزمـاو ذاو اــاب  اقتصــاديح ومــاديح و مـيح وقاملــة للقيــالح ويم ــن الزمــا  الماديــة:  -أ

 . زمةدراستها والتعام  معها مادياي وبأدواو تتناسب م  اميعة الأ
وهـــي حزمـــاو ذاو اـــاب  نفســـيح وشكصـــيح وغيـــر ملمـــولح ولا يم ـــن الزمـــا  المعهويـــة:  -ب

 الإمساك بأبعادها بسهولةح ولا يم ن رؤية حو سماع الأزمةح م  يم ن الشعور مها.
 الزما  البسيطة، أو الحادة:   –2
 فوري وسري .وهي الأزماو كفيفة التأثيرح ويسه  معالجتها بش   الزما  البسيطة:  -أ

  حر ان .وتقويض التي تتسم بالشدة والعن  وقهر الويان الإداري للمنظمة  الزما  الحادة: -ب
 أزما  جزهية، أو عامة:   -4
وهــي حزمــاو تاــول جــزلاي مــن  يــان المنظمــة حو النظــامح ولــيل  لــ ح وي ــون أزمــا  جزهيــة:  -أ

 النظام. الكوف من حن استمرار الأزمة قد يمتد  لي باقي حجزال 
وهـي حزمـاو تغاـي  افـة حجـزال الويـان ) سـوالي  ـان شـر ة حو منظمـة حو دولـة أزما  عامة:  -ب

 (ح وهو يؤثر علي  افة حاراف النظام وحشكاص ح ومنتجات .
 أزما  وحيدة، أو متكررة:  –3
 ير متوررةح ويصعب التنمؤ بحدوثها.وهي حزماو فجا يةح غير دوريةح وغالزما  الوحيدة:  -أ

  حمواسم يم ن التنمؤ مهاوالتورار وتحدص في وهي حزماو تتسم بالدورية الزما  المتكررة:  -ب
 1 وبالدراسة والبحص يم ن تحديد زمن وقوع الأزمة ودرجة حدتهاح وبالتالي يم ن السيارة عليها

 مظهرهــا ولا مـــن ولا حوالباحــص لا يريـــد حن يتحــدص عـــن الأزمــاو مـــن حيــص الآثـــار المترتبــة عنهـــا
نما يريد حن يتعرض لأنواع الأزماو المؤثرة علي الجماعة المؤمنة  كـذ لأحيص حدتها وبسااتهاح وا 

  ومعالجة آثارها. عترض اريا الدعوة في المستقم حفي مواجهة الأزماو التي تالدرول والعمر 
 .ودفعها أهواع الزما  في القررن الكر م  ثاهياً:
فضاقو حياتهم هذا الضيا الذي نشاهد ح وتـأكروا هـذا  قرآنحمتعاليم ال ترك المسلمون التمسكلقد 

وَمَـنْ  ] الماضـية فـي عمـر الإسـلام الاويـ  التأكر الها   الذي لم يحدص مثل  في يوم من الأيام 
ــوْمَ القِيَامَــةِ أَعْمَــى ــهُ مَعِيشَــةً حَــهْكًا وَهَحْشُــرُاُ يَ نَ لَ  جــال فــالقرآن ح119اــ :[ أَعْــرَضَ عَــنْ جِكْــرِن فَـُِـ

                                                 
 م.1006ح 1ح الإس ندرية ح الدار الجامعيةح  11 – 10 : دارة الأزماوح ححمد ماهرح ص  1
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قمـــ  الرفــ ح وللمثـــال علــي ذلـــك نــذ ر مإيجـــازح وقداكتصــرو هـــذ  الملاحظــاو العامـــة مـــن  بالــدف 
                                                                  .1المراج  المذ ورة لتحقيا الفا دة

                                                                                                        أولًا: الزمة الاجتماعية:
 أزمة السكن : -1

َُ لَكُــمْ مَـا فِــي الَرْضِ جَمِيعًــا  قـال ســبحان  وتعـالي:  ]أَلَــمْ وقـال عزوجــ : .17البقــرة:]هُــوَ الَــجِن خَلَــ
 و )حزمة المس ن(.وبترك ذلك وجد .16ـ11المرسلاو: وَأَمْوَاتًا  الَرْضَ كِفَاتًا* أَحْيَاءً هَجْعَلِ 

 أزمة الزواج : - 0
مَـاهِكُمْ إِنْ يَكُوهُـوا فُقَـرَاءَ يُغْـهِهِمُ ُ   ]قال سبحان : وَأَهْكِحُوا الَيَامَى مِهْكُمْ وَالئَالِحِينَ مِـنْ عِبَـادِكُمْ وَامِ

 الزواج(. . وبترك هذ  الآية وما حشمهها وجدو )حزمة11النور:مِنْ فَحْلِهِ وَُ  وَاسِع  عَلِيم   
 أزمة المرأة : - 4

ـــالمَعْرُوِ    ] بقولـــ  ســـبحان : العمـــ وهـــذ  الأزمـــة نشـــأو مـــن عـــدم  ـــيْهِنَ بِ ـــجِن عَلَ ـــلُ الَ ـــنَ مِثْ وَلَهُ
 : وقولـ  {1}النسـال:]فَـاهْكِحُوا مَـا طَـابَ لَكُـمْ مِـنَ الهءِسَـاءِ مَثْهَـى وَثُـلَاثَ وَرُبَـاعَ  :  وقولـ .111البقـرة:

  . {11[ }الأحزاب:بِالقَوِْ  فَيَطْمَعَ الَجِن فِي قَلْبِهِ مَرَض   فَلَا تَخْحَعْنَ ]
 الزمة العاهلية: - 3

َ  لَهُــنَ  قولــ  ســبحان : َ  لَكُــمْ وَأَهْــتُمْ لِبَــا  ]وَكَيْــفَ تَخْخُجُوهَــهُ وَقَــدْ وقولــ  تعــالي: .119البقــرة:]هُــنَ لِبَــا
ًًـا  أَفْحَى بَعْحُكُمْ إِلَى بَعْض  وَأَخَجْنَ مِـهْكُمْ  لِي ََ نْ خِفْـتُمْ شِـقَاقَ َ.يْهِهِمَـا وقولـ : .11النسـال:مِيثَاقًـا  ]وَامِ

 .)حزمة الالان( وبترك ذلك حصلو  .11النسال:فَابْعَثُوا حَكَمًا مِنْ أَهْلِهِ وَحَكَمًا مِنْ أَهْلِهَا 
 أزمة الخياهة الزوجية : -5

ًُونَ*إِلَا ]وَ وبتـرك مـوازين الإســلام فـي قضـايا الجــنل مثـ  قولــ  سـبحان : الَــجِينَ هُـمْ لِفُــرُوجِهِمْ حَــافِ
يْــرُ مَلُــومِينَ   ََ هَهُمْ  ]قُــلْ لِلْمُــنْمِهِينَ :وقولــ  ح10ـــ17المعــارج:عَلَــى أَزْوَاجِهِــمْ أَوْ مَــا مَلَكَــْ  أَيْمَــاهُهُمْ فَـُِـ

ًُوا فُرُوجَهُمْ  وا مِنْ أَبْئَارِهِمْ وَيَحْفَ    او الزوجية(.)حزمة الكيانحصلو ح10النور:   يَغُحُّ
 ثاهياً: الزمة الاقتئادية.

 أزمة الفقر : -1
هِيَاءِ مِهْكُمْ  تعالي: هذ  الأزمة من ترك قول  و نشأو َْ  . 9الحشر:]كَيْ لَا يَكُونَ دُولَةً َ.يْنَ الَ

 أزمة البطالة : -0 
 وسا ر  ح101التوبة: المُنْمِهُونَ ]وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَيَرَى ُ  عَمَلَكُمْ وَرَسُولُهُ وَ وبترك قول  سبحان :

  الآياو المرتباة بالتجارة والمي  وغيرهاح حصلو )حزمة الباالة(.
 أزمة القروض: –4

                                                 
دارة الأزماوح د. عمد السلام حمو قح  ح ص:انظر: الإد 1 ح الجامعة الجديدة للنشر. 111ارة الإستراتيجية وا 

 1ح ماجستير ح الجامعة الأردنيةح  19ـ11المهارة في  دارة الأزمة وح  المش لاوح سامي محمد هشامح ص:
 هـ ح دار المداية ) متصرف ( ,1911مـ ـ 1009
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بَـــا أَحْـــعَافًا مُحَـــاعَفَةً وَاتَقُـــوا َ  لَعَلَكُـــمْ وبتــرك قولـــ  ســـبحان : ]يَـــا أَيُّهَـــا الَـــجِينَ رَمَهُـــوا لَا تَـــخْكُلُوا الرءِ
بَا لَا يَقُومُونَ إِلَا كَمَا يَقُومُ الَـجِن يَتَخَبَطُـهُ وقول  تعالي: ،110عمران:آل تُفْلِحُونَ   ]الَجِينَ يَخْكُلُونَ الرءِ

ءَِ   بَا وَُ رْبِي الئَدَقَاِ   وقول  سبحان : ،191البقرة:الشَيْطَانُ مِنَ المَ ُُ ُ  الرءِ ومـا  ،196البقرة:]يَمْحَ
 ( التي ينول المجتم  تحتها ولا يجد علاجاي لأدا ها.حشب  ذلك حصلو )حزمة القروض

 ـ أزمة التحخم :3
نْ تُْ.ـتُمْ قول  سبحان :لنشأو من ترك المسلمين   نْ لَـمْ تَفْعَلُـوا فَـخْجَهُوا بِحَـرْب  مِـنَ ِ  وَرَسُـولِهِ وَامِ ُِـ ]فَ

ًْلَمُونَ   ًْلِمُونَ وَلَا تُ َُ أَمْوَالِكُمْ لَا تَ   .وغيرها من الآياو الدالة علي العدل  197ة:البقر فَلَكُمْ رُءُو
 ثالثاً:الزمة الثقافية الححار ة:

 أزمة الاست.داد : -1
ــورى:وهــذ  الأزمــة نشــأو مــن تــرك قولــ  تعــالي:  ــهَهُمْ  الشُّ ــرُهُمْ شُــورَى َ.يْ وقولــ  ســبحان :  43]وَأَمْ

 .  {117}آل عمران:[ وَشَاوِرْهُمْ فِي الأمَْرِ ]
 أزمة القحاء : -0
َِ خَلِيفَــةً فِــي الَرْضِ فَــاحْكُمْ َ.ــيْنَ ]:و هــذ  الأزمــة مـن تــرك قولــ  سـبحان نشـأو  يَــا دَاوُودُ إِهَــا جَعَلْهَــا

َِ عَـنْ سَـِ.يلِ  ِ  ءُِ وَلَا تَتَبِعِ الهَـوَى فَيُحِـلَ َِ بِالحَ يَـا أَيُّهَـا الَـجِينَ رَمَهُـوا إِجَا ]:وقـال. {16}ص:[ الهَا
 غيرها من الآياو المرتباة بالقضال و  .{111}البقرة:[ إِلَى أَجَل  مُسَمًّى فَاكْتُُ.واُ  تَدَايَهْتُمْ ِ.دَيْن  

ر : -4  أزمة التخخء
ومــا  ،117آل عمــران:]وَلَا تَهِهُــوا وَلَا تَحْزَهُــوا وَأَهْــتُمُ الَعْلَــوْنَ إِنْ كُهْــتُمْ مُــنْمِهِينَ  وبتـرك قولــ  ســبحان :

ر( للمسلمين.حشب  من الآياو المبار او حصلو )  حزمة التأك 
 رابعاً: الزمة الئحية

 أزمة المراض : - 1
فإن  لا يجـوز الأوـ  والشـرب  لـي   {11}الأعراف:[ وَكُلُوا وَاشْرَبُوا وَلَا تُسْرِفُوا]وبتر هم قول  سبحان :

جَا مَرِحُْ  فَهُوَ يَشْفِينِ ]وبتر هم قول  تعالي:  حد الإسرافح و لا الأمرين واضس.  {10}الشـعرال:[ وَامِ
ممـا يـدل علـي حن  ـ  شـيل لـ  سـمب..   {17}الوهـ :[ ثمُم  ََََْْمَ  بَمَََ ا]و ذلك تر وا قولـ  سـبحان : 

 فالمرض ل  سمبح واللازم حن يعال  السمب حتي يزول المسمَّب. ولذا نشأو )حزمة الأمراض(.
  خامساً: أزمة الخلاق:

َِ لَعَلوبترك الاقتدال بقول  سبحان : هَ يم   ]وَامِ ًِ ُ  عَ حدثو )حزمة سـول الأكلان(..حيـص  ،9القلم:ى خُلُ
ح 11الأحـزاب:]لَقَدْ كَانَ لَكُمْ فِي رَسُـوِ  ِ  أُسْـوَة  حَسَـهَة   ترك المسلمون العم  بقول القرآن الح ـيم:

 ]فَبِمَـا رَحْمَـة  مِـنَ  ِ علي كلا عظيمح وبعد حن قال الله سبحان  وتعـالي فـي حقـ :  بعد حن  ان 
  َِ وا مِنْ حَوْلِ لِيظَ القَلْبِ لَاهْفَحُّ ََ ًًّا   .117آل عمران:لِهَْ  لَهُمْ وَلَوْ كُهَْ  فَ

 أهواع الزما  التي تتعرض لها الجماعة المنمهة.ثالثاً: 



 11 

ويرم الباحص حن نر ز علي حنواع الأزماو التي تعرضو لها الجماعة المسلمة مـن كـلال الدراسـة 
  لي ضول ما سما من الدراسة النظرية وهي  التالي:القرآنية التحليلية ع

 أولًا: إدارة الزمة الاقتئادية في القررن الكر م
 ـ قصة يوس  علي  السلام . 

 . ثاهياً: الزمة العسكر ة  في عئر اله.ي 
 . 1) الكوف والرعب الشديد (ـ الأزمة من كلال غزوة الأحزاب 

 ياة الداعيةفي ح الزمة الاجتماعية إدارةثالثاً: 
 ـ  دارة الأزمة في حادثة الإفك .
 رابعاً: الزمة الثقافية والفكر ة

 ـ نجاح سليمان علي  السلام في  دارة تلك الأزمة الرهيبة م  ملوة سبأ . 
 .  الزمة السياسية )تسلط الكافر ن على المنمهين (خامساً: 

 . ـ االوو وجالوو
 . خلاقيةالزمة سادساً: ال 

 .حدثو م  امرحة عزيز مصر حينما اتهمو يوس  علي  السلام التي ـ  
  وسيقوم الباحص مإذن الله بعقد مبحص تفصيلي في شرح هذ  النماذج .

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 ن ( وغالمية غزواو النمي صلي الله علي  وسلم .و ذلك: في غزوة ) مدرـ ححد ـ حني 1
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 المبحث الثاهي
 علاجال وطرق  س.ل الوقاية.. .. مراحلهاا إدارة الزممفهوم 

 وفيه مطلبان:
 . ا  ومراحلها: مفهوم إدارة الزمالمطلب الو 

 يفية التغلب علي الأزمة باستكدام الأسلوب الإداري العلمي من حج  تلافي سلمياتها ما   نقصد ب
 حم نح وتعظيم الإيجامياو.

 ا  .مفهوم إدارة الزم أولًا:
ويرم بعض البـاحثين حن  دارة الأزمـة:" عمليـة  داريـة متميـزة لأنهـا تتعـرض لحـدص مفـاجبح ولأنهـا 

  تاـــوراو الأزمـــةح وبالتـــالي ي ـــون لإدارة الأزمـــة زمـــام تحتـــاج لتصـــرفاو حاســـمة ســـريعة تتفـــا مـــ
 .1المبادحة في قيادة الأحداص والتأثير عليها وتوجيهها وفقاي لمقتضياو الأمور"

 ما تعني  دارة الأزمة " التعام  م  الأزماو من حج  تجنب حدوثها من كلال التكاي  للحالاو 
جرال التحضيراو للأزماو ال تي يم ـن التنمـؤ بحـدوثها فـي  اـار نظـام يامـا التي يم ن تجنمهاح وا 

 .2" م  هذ  الحالاو الاار ة عند حدوثها بغرض التح م في النتا   حو الحد من آثارها التدميرية
 .3حما عمد الرحمن توفيا فقد عرف  دارة الأزماو بأنها:" التكاي  لما قد لا يحدص " 

 ديد عهائرها فيما يلي: ومن خلا  المفاهيم السابقة ةدارة الزمة يمكن تح
 مواجهة الأزماو.في  لوفولة والمدربة تدريباي كاصاي ا واساة مجموعة من القدراوتدار الأزمة مـ 
 تهدف  دارة الأزمة  لي تقلي  الكسا ر  لي الحد الأدني.ـ 
  4تستكدم الأسلوب العلمي في اتكاذ القرار.ـ 

   ا  .الزمإدارة ثاهياً: مراحل 
 او مكمل مراح  حساسية:معظم الأزم تمر

 ) المرحلة التحجير ة( . اكتشا  إشارا  اةهجار المبكر – 1
 حو  المب رح عادة ما ترس  الأزمة قم  وقوعها بفترة اويلة سلسلة من  شاراو الإنذار

فمــن المحتمــ  جــداي حن  باحتمــال وقــوع الأزمــةح ومــا لــم يوجــد الاهتمــام الوــافيالأعــراض التــي تنمــب 
 .1تق  الأزمة

                                                 
  .م1776لة الف ر الشرايح ح الإماراوح مج177 دارة الأزمةح سعد الدين عشماويح ص:  1
ـــوافر عناصـــر  دارة الأزمـــاو مـــن وجهـــة نظـــر العـــاملين فـــي الوظـــا    دارة الأزمـــاو  2 : دراســـة ميدانيـــة لمـــدم ت

الريـاضح معهـد ح 999الأعرجـيح ص: محمد و دقامسةح مـأمون محمـد الإشرافية في حمانة عمان الومرمح عاصم 
 م .1000ح عامةالإدارة ال

ح القـــاهرةح مر ـــز الكمـــراو المهنيـــة 11 دارة الأزمـــاو: التكاـــي  لمـــا قـــد لا يحـــدصح عمـــد الـــرحمن توفيـــاح ص:  3
 م .1009للإدارةح 

قــة العلميــة السادســة عشــر حـــول  دارة عمــد الــرحمنح  بحـــص مقــدم  لــي الحل  دارة الأزمــاوح عمــد الــرحمن محمــد 4
 .1779(ح الرياضح حواديمية ناي  العربية للعلوم الأمنيةح  6 – 1الأزمةح ص:) 
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 ) مرحلة هشوء الزمة ( .  الاستعداد والوقاية – 0
من الصعب حن تمن  وقـوع شـيل لـم تتنبـأ حو تنـذر باحتمـال وقوعـ ح ولهـذا السـمب فمـن الضـروري 
تصــميم ســيناريوهاو مكتلفــة وتتــاب  للأحــداص لأزمــة نتكيلهــاح واكتبــار ذلــك  لــ  حتــي يصــبس دور 

 المجتم  الاستعداد الوافي للوقاية من الأزماو . وهذا يتالب من 2   فرد معروفاي لدي  تماماي.
 ) مرحلة اهفجار الزمة( .  احتواء الحرار والحد مهها – 4

تتلكص في  عداد وسا   للحد من الأضرار ومنعهـا مـن الانتشـار لتشـم  الأجـزال  المرحلةهذ   ن 
زمــاو علــي اميعــة الأكــرم التــي لــم تتــأثر بعــد فــي المجتمــ ح وتتوقــ  هــذ  المرحلــة فــي  دارة الأ

 .3الحادص الذي وق 
 ) مرحلة اهحسار الزمة( . استعادة الهشاط – 3

تأتي هذ  المرحلة بعد المواجهة ومعرفة الكسا ر وتقييمها والتوي  م  الوضـ  وا عـادة الأمـور  لـي 
 كار.الفي مواجهة  وتوات  الجماعة شيل من الحمال الزا دحبهذ  المرحلة  وتتسم .4اميعتها

 .علمالت – 5
المرحلــة الأكيــرة هــي الــتعلم المســتمر وا عــادة التقيــيم لتحســين مــا تــم  نجــاز  فــي الماضــيح حيــص حن 

 التعلم يعد حمرا حيويايح غير حن  مؤلم للغاية ويثير ذ رياو مؤلمة كلفتها الأزمة.
عـن  والتعلم لا يعنـي تبـادل الاتهامـاوح حو  لقـال اللـوم علـي الغيـر وتحميلـ  المسـؤوليةح حو البحـص 

 5 ب" فدالح حو  دعال باولاو  اذبة.
إلى  فقد قسمها ححمد عز الـدين ارة الأزمة بش   مكتل حوقد قام بعض الباحثين متحديد مراح   د

 : 6ثلاث مراحل
 ـ مرحلة ما بعد الأزمة . 1  ـ مرحلة التعام  م  الأزمة .1  . ـ مرحلة ما قم  الأزمة1
 

 . علاج وطرق ال س.ل الوقاية: المطلب الثاهي
 . س.ل الوقايةحولاي: 

 :وهي حعليها يم ننا فيها مواجهة الأزماو والتغلب لقد حدد القرآن الوريم الكاواو والوسا   التي
 .ـ التوازن وعدم الاههيار والاستسلام ، واليقين بفرج  1
 علــي مكاابــة النفــولالقــرآن ح لــذلك حــرص الأكاــر فــي مواجهــة الأزمــاو ن العامـ  النفســي هــو 

 .علي حن هذ  الأزماو ستنتهي حتماي  ح وتدريمهاوالامتلالاو وتثميتها عند المحن
                                                                                                                                            

 .1771ح 1ح  شمل (ح م تبة عين61 دارة الأزماو: تجارب محلية وعالميةح محمد رشاد الحملاويح ص ) 1
 (.61-61) ح صالحملاوي  دارة الأزماو: تجارب محلية وعالميةح محمد رشاد  2
 (.69-61ص ) حالحملاوي  دارة الأزماو: تجارب محلية وعالميةح محمد رشاد  3
دارة الأزماوح ص:11ـ11)المهارة في  دارة الأزمة وح  المش لاوح ص:حنظر: 4  .119. الإدارة الإستراتيجية وا 
 (.61-69ح ص )الحملاوي  دارة الأزماو: تجارب محلية وعالميةح محمد رشاد  5
 . ( 11 – 17لأزمة في الحدص الإرهاميح د: ححمد جلال عز الدينح ص )  دارة ا 6
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 حيص اهتزاز الإيمان  حالأزمةعلي مشاعر المؤمنين وهم في كضم  معقباي    سبحان وهنا جال قول
ثَــلُ الَــجِينَ خَلَــوْا مِــنْ أَمْ حَسِــْ.تُمْ أَنْ تَــدْخُلُوا الجَهَــةَ وَلَمَــا يَــخْتِكُمْ مَ  ]:الأوهــام والظنــون  ةوالثقــة وســيار 

  ؟ رُ ِ  قَْ.لِكُمْ مَسَتْهُمُ البَخْسَاءُ وَالحَرَاءُ وَزُلْزِلُوا حَتَى يَقُوَ  الرَسُوُ  وَالَجِينَ رَمَهُـوا مَعَـهُ مَتَـى هَئْـ
 .119البقرة:

لهيـةح المتوـررةح مح المحصامتهم الفاجعة الومـر  :عن نفسية المؤمنين قا لاي  الشيخ الشعراون ويحدثنا 
وهــي لا تتوــرر علــي نمــ  واحــدح  نمــا يتعــدد تورارهــاح فمــرة يأكــذها الإيمــانح ثــم تأكــذها المصــا ب 

 ح ومـ  ذلـك واصـ الاكتيار والامتلال  لي القمـةمن ملغ الموق  ح حتي ح وتتورر المسألةوالأحداص
 يَقُــوَ  الرســو   :حتــي وصــ  الأمــر مــن حثــر هــذ  الهــزة حنح والــذين معــ  الاستمســاك بالإيمــان {

فـإذا ومـ  ذلـك ح ي ـن ذلـك للشـك والارتيـاب فيـ  ولـم .119البقـرة: { والجين رمَهُواْ مَعَهُ متى هَئْرُ  
 . 1ألا إِنَ هَئْرَ   قَرِ ب  {}:آكر من المعر ة يرد عليهم قا لا بصوو

ي ـون هنـاك يقـين وثقـة  لمواجهة الأزمـاو تمـدح فـي الشـعور وفـي الـنفلح فمـدون حن فالتربية القرآنية
 .منصر اللهح لا يم ن حن يتم التغلب علي الأزماو وحم 

 .الهئوح الرجوع إلى   والتوبة ـ0
فــا   حمعاصــيهميف ــروا فــي حكاــا هم و مــ   حلا ينهــاروا علــيهمالمــؤمنين  حــين تمــدح الأزمــاو علــي

َِ ]:يقول ََ بِمَـا كَسَـُ.وا مَـا تَـرَ ًَهْرِهَـا مِـنْ دَابَـة  وَلَوْ يُنَاخِجُ ُ  الهَا  ولـيل  همـالاي  {91}فـاار:[ عَلَـى 
نمـا لإعاـا هم الفرصـة لتقـديم  .2من  تعالي تأكير العقوباو ولا عجزاي   وحـين تتحـا التوبـةح التوبـةوا 

 .تمدح الأزمة بالانقشاع
ًَهُّـوا أَنْ لَا ]حَتَى إِجَا حَاقَْ  عَلَيْهِمُ الَرْضُ بِمَا رَحَُ.ْ  وَحَاقَْ  عَلَـيْهِ : يقول عز وجـ  مْ أَهْفُسُـهُمْ وَ

لقـد وصـ  ، 111التوبـة:مَلْجَخَ مِنَ ِ  إِلَا إِلَيْـهِ ثُـمَ تَـابَ عَلَـيْهِمْ لِيَتُوبُـوا إِنَ َ  هُـوَ التَـوَابُ الـرَحِيمُ  
عب هناك حصـ ليل (وَحَاقَْ  عَلَيْهِمْ أَهْفُسُهُمْ ) الثلاثة الذين كلفوا عن رسول الله هؤلالالقرآن حال 

ولوـن عنـدما يتـوب  حالنفسـية وحقسـي مـن حن يضـيا الإنسـان منفسـ  فهـي حصـعب مسـتوياو الأزمـة
 .3العمد فهو يعود  لي رب  االبا المغفرة عن العصيان والذنبح فذلك يعني حن الله قم  توبت 

تباع، التخمل والتد.ر في إيجاد الحلو  _4  المههج العلمي. وام
 ن  ـ  مرحلـة مـن مراحـ  مواجهـة الأزمـة تقـود  لــي المرحلـة التاليـةح حتـي يـتم الكـروج منهـاح فمــن 

يجــاد الحلــولح  لهــا حلقــاو متواصــلةح لا يم ــن الأمــ  واليقــين  مرحمــة الله  لــي التوبــة  لــي التأمــ  وا 
فَخَمَــا  ]الفصـ  مينهـاح وحي حلقــة  ذا مـا فقــدو سـنفقد مــن كلالـ  التوفيــا الإلهـي فــي الحـ  الجــذري.

فَحْـــلِهِ وَأَمَـــا الَـــجِينَ اسْـــتَهْكَفُوا الَـــجِينَ رَمَهُـــوا وَعَمِلُـــوا الئَـــالِحَاِ  فَيُـــوَفءِيهِمْ أُجُـــورَهُمْ وََ زِ ـــدُهُمْ مِـــنْ 

                                                 
 .1/169ح تفسير الشعراوي  1
حنظر: تيسير الوريم الرحمن في تفسير  لام المنانح عمد الرحمن من ناصر من السعديح المحقـا: عمـد الـرحمن  2

 م. 1000-هـ 1910 1ح مؤسسة الرسالةح  1/917من معلا اللويحاح 
 . 1/901سير الشعراويح حنظر: تف 3
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ــا وَلَا هَئِــيرًا ُ.هُمْ عَــجَابًا أَلِيمًــا وَلَا يَجِــدُونَ لَهُــمْ مِــنْ دُونِ ِ  وَلِيًّ لقــد  .191النســال:   وَاسْــتَكَْ.رُوا فَيُعَــجءِ
مكاـــواو منظمـــةح  حثلـــي فـــي عـــلاج الأزمـــاو والامـــتلالاوالاريقـــة الم قـــرآن الوـــريم ليضـــ جـــال ال

 :بش   مناقيو 
 المشامهة  لاستفادة من حزماو الأممباب القيال والقرالة الموضوعية ل منو ذلك  قراءة التار خ: ـأ

 القراءة العلمية والموحوعية للأزمة. ب ـ
لا ح حن يـوفر العـلاج الصـحيسالأزمـة بشـ   سـليم ودقيـا حتـي يم ـن الضروري حن تشكص من  وا 

ءُِ  ]:فقــد قــال عــز وجــ ســتبقي الأزمــة قا مــةح  ــ ــنَ الحَ ــي مِ ــنَ لَا يُغْهِ ًَ نَ ال ــنَ وَامِ ًَ ــونَ إِلَا ال إِنْ يَتَبِعُ
 ح1ح فإن الحا لا مد في  من اليقـين المسـتفاد مـن الأدلـة القااعـة والمـراهين السـااعة11النَّجم:شَيْهًا  
 حالة الظن  فيلة باستمرار الأزمة واستفحالها.ح وحما الأزمة بالكروج من ةالوفيل

 إعداد العلاج والحل . ج ـ
ًُـونَ بِـهِ  ]وَلَـوْ أَهَهُـمْ فَعَلُـوا مَـا قـود  لـي العـلاج والكـروج مـن الامـتلالاوفالأكذ بالأسباب ي    يُوعَ

واستمعوا للموعظة التـي يعظهـم الله مهـا   موالو حنهم استجاف ح66النسال:هُمْ وَأَشَدَ تَثِْ.يتًا  للَكَانَ خَيْرًا 
  .2تثميتاي واستقراراي للإيمان في قلوبهم وحبعد عن الاضاراب في  لهم وحشد كيراي  لوانو 
رة علـــي القـــرالة علـــي الجماعـــة المؤمنـــة حلا تعـــي" حالـــة الأزمـــة والامـــتلال ب ـــ   يانهـــا وتفتقـــد القـــدف

 .الحلول وتدمر  والتشكيصح
 _ سنا  أهل الاختئاص والخ.رة .3

ص والرجـوع  لـيهم والاستفسـارح والاعتمـاد لقد حود القـرآن الوـريم علـي ضـرورة سـؤال حهـ  الاكتصـا
واُ إِلَـى ] للكروج من الأزماو علي تقييمهم وقدرتهم علي الاستنبا  والتحلي  لَـى وَلَـوْ رَدُّ الرَسُـوِ  وَامِ

حالة  كمرح ويأكذوا لو   ليعلموا  ن  ال ،11النسال:[ مْرِ مِهْهُمْ لَعَلِمَهُ الَجِينَ يَسْتَهْبِطُوهَهُ مِهْهُمْ أُوْلِى ال
 .3حياتهاح فيسلم المؤمنون من م ر المنافقين الذي قصدو 

 _ الدعاء والتوجه واللجوء لله عز وجل.5
ــانِ   ]يقــول تعــالي: ــدَاعِ إِجَا دَعَ ــوَةَ ال ــبُ دَعْ ــب  أُجِي هءِي قَرِ  ــي فَـُِـ ــادِن عَهءِ َِ عِبَ ــخَلَ جَا سَ  ح116البقــرة:وَامِ

نا الله حن ي ون حذر ر واللجول   عز وج ح ولهذا فالدعال يش   حالة من الكضوع والذل والان سا
]قُلِ ادْعُوا الَجِينَ زَعَمْتُمْ مِـنْ دُوهِـهِ فَـلَا يَمْلِكُـونَ كَشْـفَ :جأ حو وجهة غير وجهة الله عز وج مللنا 

رءِ عَهْكُمْ وَلَا تَحْوِيلًا   .مواجهة الأزماو  اارفي  رةالدعال هو الحلقة الأكيف  ح16الإسرال:  الحُّ
 ا   .علاج الزمطرق : ثاهياً 

 ح نق  م  العلاج في  دارة الأزماو:ووسا   الوقاية وبعد هذ  الوقفة من حسبابح
 ما أئابِ لم يكن ليخطهِ: -1

                                                 
 . 1/110انظر: تفسير السعديح  1
 .( . 1/1619.  تفسير الشعراويح  1/191انظر: )  في ظلال القرآنح سيد قابح  2
 . 1/117انظر: التحرير والتنويرح  3
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 حن    شيل بقضال وقدرح وحن ما حصاب المؤمن لم ي ن  يغيب عنا ححياناي  الأزماو حثنال 
 لم الله الذين صدقوا ويعلم الواذمين.ليكا  ح فهو رف  للدرجاوح وتمحيص للسي اوح وليع

 الاستشارة وتوسيع هطاقها: -0
 حنهـا حاجتنا  لي الاستشارة لحظة الأزماو حاجة ملحة مـ  حهميتهـا فـي جوانـب ومراحـ  شـتيح  لا

الغريب في الأمر حن بعضنا مدل حن يلجب  لـي التكفيـ  مـن حـدة و  ح1تتأود ولا شك وقو الأزماو
ـــنفل وم ـــي الكلـــ  والتقصـــيرحاســـمتهاح الأزمـــة بمراجعـــة ال ـــدة فـــي الأعمـــالح  حعل يلجـــب  لـــي المزاي

 2وفــي موقــ  الرســول عليــ  الصــلاة والســلام عنــدما حشــارو عليــ  حم ســلمةح الالومــ وافتعــال دعــوم 
 ا نظر  لي الأزمة من زاوية واحدة .فقم  رحيها وهي امرحةح وم

 التث.  وعدم الاستعجا : -3
ح وه ـذا هـم فـي الأزمـاوح 4ح وفـي غـزوة مـدر رجـ  المنـافقون 3ن في غزوة الأحزاب تحـدص المنـافقو ف

يجـدون مـن يسـم  وقـد  شهوة الكفيـة فيصـعدون الأزمـاوحح وصاحب الوالمكذل المرج فقد يكرج 
   .لهم
 استخر واستعن: -5

 ح ن  نو قد مذلو جهدك واستفرغو  ام  وسعك في  دارة حزمتكح فاستكر واستعن باللـ  عزوجـ 
 . ون والسدادح وتوون عندها قد قضيو ما عليكومن الإعانة الع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .لصحامت  في غزوة مدر حرب  مراوح لأن الشورم ممدح حصي  من حهم مبادئ الإسلام وتتجلي مشاورة الرسول  1
 . 111انظر:الرحيا المكتومح الشيخ صفي الرحمن المبار فوريح ص:  2
 .197ح ص:المرج  الساماحنظر:  3
 . 111ح ص:  المرج  الساماحنظر:  4



 16 

 المبحث الثالث
 ا ــــــــــــاةدارة بالزم

 وفيه مطلبان :
 : مفهوم اةدارة بالزما : المطلب الو 

يجادهـا مـن عـدم وهي ة التـي ا مـعلـي المشـاو  الق  وسـيلة للتغايـة حتقوم علي افتعال الأزمـاوح وا 
 1.كرينللتح م والسيارة علي الآ ئهاعة الزمة بعلم ح وهو ما يعرفتواج  الويان الإداري 

وتقـوم عمليـة الإدارة بالأزمـاو علـي كلـا حزمـة وهميـة يـتم مـن كلالهـا توجيـ  قـوم الفعـ  الســلو ي 
 والاقتصادي  لي توريل الأزمةح حو  لي سلوك معين بشأنها.

 لي  بعض التجار من حصحاب الموق  الاحتواري من كلا حزماو علي ذلك ما يعمد  وخير مثا  
فــي بعــض الســل  مــن كــلال تكــزين هــذ  الســل  وعــدم عرضــها بالســون لتعاــي" المســتهلك لهــاح 
شاعة حن هناك حزمة شديدة في  نتاج هذ  السل ح ممـا يـدف  المسـتهلوين  لـي البحـص عنهـا بـأوثر  وا 

 رضها سرا لتحقيا حرباح اا لة.من احتياجاتهمح وهنا يقوم هذا التاجر بع
فـــي الهيمنـــة علـــي  وتســـتكدم الـــدول الومـــرم الإدارة بالأزمـــاو  أســـلوب لتنفيـــذ  ســـتراتيجيتها الومـــرم 

 . ولتحقيا حهدافها الكفية اويلة المدم التي لا تستاي  الإعلان عنها حالعالم
 .: ئهاعة الزمةالمطلب الثاهي

كضاعهم وامتزازهمح لي الآوصناعة الأزمة فن مستحدص للسيارة ع ويـتم افتعـال الأزمـاو كرينح وا 
 يم ن توضيحها فيما يلي:  نام  زمني محدد الأهداف والمراح عن اريا مر 

 مرحلة اةعداد لميلاد الزمة:   -1
حااتها بالمنا  والمي ة مرحلة التمهيد للأ هيو   التي توف  نموها وتصاعدها.زمةح وا 

 مرحلة إهماء وتئعيد الزمة:   -0
ح وحشــد  ــ  القــوم المعاديــة للويــان الإداري المســتهدف نيلــ  ة الفاعلــة والم ثفــةمرحلــة التعم ــ هــيو 

 الأزمة. ووضع  في فخ اصاياد  بالأزماو العنيفةح حيص يتم
 مرحلة المواجهة العهيفة والحادة:  -4

 في  حو  وهي تلك المرحلة التصادمية مين الويان المنشب للازمةح والويان المالوب صن  الأزمة
 ويشترط لهجاح هجا المرحلة ما يلي:  .2ل 
 . اكتيار التوقيو غير المناسب للويان الكصم المراد تحايم  حو استنزاف  بالأزماوـ 
ح وي ـون لنـا   لا يسـتاي  السـيارة علـي الأحـداصاكتيار الم ان غير المناسب للكصمح والذي فيـ 

 .في  القدرة علي توجي  الأحداص والسيارة عليها

                                                 
 ح( 11- 10) ص: دارة الأزماو: علم امتلاك  ام  القوة في حشد لحظاو الضع ح محسـن ححمـد الكضـيريح  1

 م .1001ح 1القاهرةح مجموعة الني  العربيةح  
 (.10-19 دارة الأزماو: علم امتلاك  ام  القوة في حشد لحظاو الضع ح محسن ححمد الكضيريح.ص ) 2
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 اكتيار المجال غير المناسب للكصم لإحـداص الأزمـة فيـ ح سـوال  ـان هـذا المجـال اقتصـاديايح حوـ 
  دارة الأزمة.نملك في  القدرة علي تحريك  ح حو ثقافياي... الخح والذيسياسيايح حو اجتماعياي 

 مرحلة السيطرة على الكيان اةدارن للخئم:   -3
 م علي الأمور.الوزن لدم الكصمح وعدم قدرت  علي الح  وهي مرحلة الاستفادة من حالة انعدام

 مرحلة تهدهة الوحاع:   -5
 عـــادة الأوضـــاع  لـــي حالتهـــا الاميعيـــةح واســـتكدام حســـاليب التعـــاي" يـــتم فيهـــا  وهـــي المرحلـــة التـــي

 لتوتر القا م علي الضغ  الأزموي .الاميعيح والتكفي  من حدة ا
 مرحلة سلب وا.تزاز الطر  الآخر:   -6
 مـــا تحلـــب البقـــرة  حلـــب الخئـــممرحلـــة جنـــي الم اســـب والغنـــا م والمغـــانمح والتـــي يـــتم فيهـــا  هـــيو 

  .1السابقة حصد نتا   الجهود المثمرة التي تمو في المراح  حيص يتم فيهاالحلوب تمامايح 
 هماجج عملية  للإدارة بالزما  :

وذلك بـانفلاو  د ئلح الحدي.يةلى القوافل التجار ة بعقطع الطر ُ عب 2ل أزمة المستحعفينحـ 
رجــ  مــن ثقيــ  حليــ  لقــري"ح  أ.ــو بئــير رجــ  مــن المســلمينح ممــن  ــان يعــذب فــي م ــة وهــو

فكرجـــا بـــ ح حتـــي  ذا ملغـــا ذا ح  ح فدفعـــ  النمـــي الاتفاقيـــةجـــاؤوا  لـــي رســـول الله فـــي البـــ  حســـب 
 نـي لأرم سـيفك هـذا يـا الحليفةح فنزلوا يأولون من تمر لهمح فقال حمـو بصـير لأحـد الـرجلين: والله 

وفر  الآكر حتي حتي المدينـةح فـدك  المسـجد  لي  فأم ن  من ح فضرب  ب ححرني حنظر   حفلان جيداي 
يعـدوح فجــال حمــو بصــير فقــال: قــد والله حوفــي الله ذمتـك ورددتنــي  لــيهمح ثــم حغــاثني الله مــنهمح فقــال 

هِ مِسْعَرُ حَرْب لَوْ كانَ لَهُ : النمي   فلمـا سـم  عـرف حنـ  سـيرد    لـيهم  قـال: فكٌـرج أحَـد  "  " وَْ لُ أمءِ
وتفلَّــو حمــو جنــدل مـن ســهي  مــن عمــروح فلحـا بــأمي بصــيرح فجعــ  لا   3حتـي حتــي ســي  البحـر "

يكــرج مــن قــري" رجـــ  قــد حســلم  لا لحــا بـــأمي بصــيرح حتــي اجتمعــو مـــنهم عصــابةح فــوالله مـــا 
 فقتلوهمح وحكذوا حموالهم . ضوا لهم لا اعتر  الشاميسمعون بعير كرجو لقري"  لي 

يناشـدون    لـي النمـي  وهذا ش   حزمة وعا قـاي قويـاي يهـدد حمـن واسـتقرار قـري" ممـا دفعهـا للإرسـال 
 . 4الله والرحم لما حرس   ليهمح فمن حتا  فهو آمن

ح وحينهـا وانحلو الأزمة الر يسية بفض  الأزمة التي افتعلها حمو بصـيرح ورفـ  الحـرج عـن النمـي 
  ليهم فقدموا علي  المدينة . س  حر 

 
                                                 

 (  11- 10ح ص: ) المرج  الساما 1
 . 170ـ117انظر: الرحيا المكتومح ص: 2
 :المحقـا ح11/199هــ ح  110 - 119ح حمـو جعفـر الامـريح فـي تأويـ  القـرآنح  محمـد مـن جريـر جام  الميان 3

 ) باكتصار (  م 1000 -هـ  1910 ح1ححمد محمد شاورح مؤسسة الرسالةح  
. 1771ح ميـروو -دار الف ـر ح 9/111انظر: ) الدر المنثورح عمد الرحمن من الومال جلال الدين السيوايح  4

 ( . 170الرحيا المكتومح ص:
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 المبحث الرابع
 هماجج من إدارة الزما  في الممارسة العملية

و انـــو مظهـــراي مـــن مظـــاهر  حوجـــدو  دارة الأزمـــاو فـــي الممارســـة منـــذ عصـــور موغلـــة فـــي القـــدم
ن مـا التعام  الإنساني م  المواق  الاار ـة حو الحرجـةح ولـم توـن تعـرف آن ـذ باسـم  دارة الأزمـاو وا 

تحو مسمياو حكـرم مثـ  الحن ـة الدملوماسـيةح حو مراعـة القيـادةح حو حسـن الإدارة... الـخح و انـو 
هــذ  الممارســة هــي المحــك الحقيقــي لقــدرة الإنســان علــي مواجهــة الأزمــاو والتعامــ  مــ  المواقــ  

ذج نمــا و  لــي م حمثلــة مــن .1اعــ ح وتســتفز قدراتــ  علــي الامتوــارالحرجــة بمــا تفجــر  مــن ااقــاو  مد
 .ح حسب نوعيتهاالتي وض  القرآن لها حلاي  الأزماو

 في القررن الكر م الزمة الاقتئاديةإدارة : المطلب الو 
وضــ  القــرآن الوــريم الأســل العلميــة والعمليــة لعلــم  دارة الأزمــاوح وضــرب لــذلك مــثلا فــي ســورة 

المناقـةح وقـدر الله  ييوس  علي  السلامح مرؤيا الملكح والتي مثلو انـذاراي بقـرب حـدوص مجاعـة فـ
ـــاَ  : زمـــةح يقـــول تعـــاليوضـــ  الكاـــة العلميـــة للكـــروج مـــن هـــذ  الأ لنميـــ  يوســـ  عليـــ  الســـلام ]قَ

ــخْكُلُونَ   ــا تَ ــيلًا مِمَ ــهُْ.لِهِ إِلَا قَلِ ــي سُ ــجَرُواُ فِ ــدْتُمْ فَ ــا حَئَ ــا فَمَ ــهِينَ دَأَبً ــبْعَ سِ ــونَ سَ  99يوســ :تَزْرَعُ
  ظ حنها قد اشتملو عدة عناصر لإدارة الأزمةح هي:والمتأم  لهذ  الآية الوريمة يلاح

 .     تقليل الفاقد )سلامة التخز ن(( 1)   .  ز ادة اةهتاجية( 1)     .  الاهتمام بالزراعة( 1)
 الفاهض . و ترشيد الاستهلاِ( 9)
 ح99وســ :ي[ قَـاَ  تَزْرَعُـونَ ]المصـريين بالزراعــة يوســ  عليـ  السـلام حمـر أولا: الاهتمـام بالزراعـة: 

 عة ناجحةح تغـ  محصـولاي وذلك لتوافر  افة العوام  المناكية والمي ية والبشرية في مصرح لقيام زرا 
الجويـة المفاج ـة التـي قـد نا  اوال العامح و استقرار الجو وغيـاب التقلبـاو : اعتدال المح مث وفيراي 

لعام ) ثرة الأنهـار فـي ا وفرة مصادر الميا  اولو  (حتضر بالمحاصي  الزراعية ) الرياح العاصفة
ــادَى  ]لــي هــذ  الحقيقــة علــي لســان فرعــونح فــي قولــ  تعــالي:وقــد حشــار القــرآن الوــريم   مصــر( وَهَ

ُِ مِئْرَ وَهَجِاِ الَهْهَارُ تَجْرِن مِنْ تَحْتِي أَفَـلَا تُبْئِـرُ  ََ لِي مُلْ ونَ  فِرْعَوْنُ فِي قَوْمِهِ قَاَ  يَا قَوْمِ أَلَيْ
 ة الأيدي العاملة والكميرة بالزراعة منذ قدم التاريخ. وفر  ح11الزُّكرف:

م علـي لسـان يوسـ  عليـ  السـلا حيـص جـالوهـذا الأمـر مهـم لإدارة الأزمـة  ثاهيا: ز ادة اةهتاجية:
والكااب هنا موج  لو  عناصر المجتم ح ن دحباي(ح )فما حصدتم(ح ) تزرعون(ح )سنيعلي الألفاظ

 من الأزمة.  نقاذ  يانهافي   م انياتهاوحن تسكر الدولة     ليشترك الجمي  في عملية الزراعةح
حتـي اسـتغرقو  : " تأم   ي  زاد يوس  علي  السـلام نسـبة التشـغي  والفاعليـةأحمد هوفليقو  د.

علــي مــذل حي جهــد تمثــ  ذلــك فــي قولــ  )تزرعــون( ثــم  يــ  زاد الإنتــاج الولــي الااقــة  ــ  قــادر 
 ةح فالكاة اليوسفية قد راعو هذا  ل ح فزادو الإنتاج  لي ما لمصر حضعافاي وهذا هو سمي  التنمي

                                                 
اهرةح مر ـــز الأهـــرام للترجمـــة (ح القـــ 11 - 11) لم متغيـــرح عبـــال رشـــدي العمـــاريح ص دارة الأزمـــاو فـــي عـــا 1

 .1771ح 1والنشرح  
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 ذلك عن اريا:وتم  1وحولو اهتماماي ولاشك  ميراي للعوام  البشرية " %900نستاي  تقدير  منسبة 
مزراعـــة  يوســـ  عليـــ  الســـلام حمـــر ــــ  اهتهـــاج سياســـة الـــدورا  الزراعيـــة الموحـــدة والمتئـــلة:1

]قَـاَ  تَزْرَعُـونَ سَـبْعَ وهو القمسح ولمـدة سـب  سـنواو متصـلة  الأرض  لها بمحصول زراعي واحدح
 وذلك للأسباب الآتية: ح99يوس : سِهِينَ دَأَبًا 

حـ لأن القمس هو المحصول الاستراتيجي الأولح لمواجهة الوارثة الزراعية المتوقعـةح وبغيـر القمـسح 
 سيلحا الهلاك ب   البشر والدواب والأنعام.

ن المناقة المحياة بمصر  ليهاح البا للقمسح وهو دور اكتص الله بـ  مصـر ب ـ توق  لجول س ا
 . منذ قديم الزمانح  واحة حمن وحمانح لو  من يلجأ  ليها

الزراعية موحدة مزراعة القمس فق  ـ حتي لا تشغ  الدوراو  جع  يوس  علي  السلام ولتحقيا ذلك
  ميــراي  صـلةح ليحقـا فا ضـاي وا  سـنواو متولمـدة سـبهـذ  المحاصـي  الثانويـة حيـزاي مـن حرض مصرــ 

  لاد اوال فترة الأزمة الاقتصادية.والذي ي في استهلاك الب من محصول القمسح
  ـ ز ادة ساعا  العمل )العمل الدنوب(: 0

 ان نظام الزراعة في ذلك الوقو يعتمد علي نظام ري الحياضح والذي يعتمد مـدور  علـي فيضـان 
]قَـاَ  تَزْرَعُـونَ المصريين بالعمـ  الـدؤوب ولون يوس  علي  السلام حمر حالني  مرة واحدة في العام

لتوافر مصادر حكري للميا  فـي  زراعة الأرض حوثر من مرة في العامح نظراي  وهو سَبْعَ سِهِينَ دَأَبًا 
المزروعـة  لأرضرقعـة االعم  الدؤوب يتالب: زيادة  ومصر اوال العامح مكلاف فيضان الني ح 

 رف  جودة المحصول.زيادة غلة الفدانح و  حولية باستصلاح الصحرالة اليادة الزراعز  حقمحاي 
 سلامة التخز ن . :ثالثا: تقليل الفاقد، عن طر ُ

 المحافظـــة عليـــ  عمـــ  علـــيدة الإنتـــاج ومضـــاعفت ح بعـــد حن ر ـــز يوســـ  عليـــ  الســـلام علـــي زيـــا
ــ ـ والراوبــةمــن ) التســول  باســتكدام حفضــ  الاــرن لضــمان ســلامت  متــرك  والإنبــاو ( فقــد حمــر ـ

لــديناح ولونهــا مــن الوســا    وهــي اريقــة مصــرية قديمــة ومعروفــة لتكــزين القمــس القمــس فــي ســنمل )
 .2حيص تحمي السنام  حباو القمس من العوام  الجوية الكارجية الحديثة للشعب المصري (

فَـجَرُواُ فِـي لـ  تعـالي: ]وظهر هذا جلياي في  تب التفسيرح حيص قـال الإمـام البقـاعي فـي تفسـير  لقو 
حي: اتر ـو  علـي  ـ  حـال فـي سـنمل ح لـ لا يفسـد بالسـول  99يوسـ :[ سُهُْ.لِهِ إِلَا قَلِيلًا مِمَا تَخْكُلُونَ 

 .4الحبة في سنملها يوجب بقالها علي الصلاح  بقاللأن  ح3حو غير 
 الفاهض . و ترشيد الاستهلاِ رابعاً:

 نجس في ذلك  لي حد بعيدح مإبقال الحصاد في سنمل   لا والذي يمدو حن يوس  علي  السلام 

                                                 
 . 919سورة يوس  دراسة تحليليةحد. ححمد نوف ح ص: 1
 . 11/119ح انظر:التحرير والتنويرح الشيخ محمد الااهر من عاشور 2
 .9/11نظم الدرر في تناسب الآياو والسورح للبقاعيح  3
 . 7/11مفاتيس الغيبح للرازيح  4
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 القلي  الذي يلزم للاستكدامح والواضس من الآية حن  يجب  بقال الوثير في سنمل . 
وهـــذا غيـــر مـــرتب  ب ميـــاو محـــدودةح لأن  للتكـــزينح الثلثـــانح و للاســـتهلاك الثلـــصوبالتقـــدير ي ـــون 

 يوســ  عليــ  الســلام  ح  مــا حن1د الســ ان وزيادتــ الإنتــاج والاســتهلاك غيــر ثــامتينح ومــرتباين بعــد
 الشـدةح فقـال:عليهم متقلي  ما يأولون في سنواو الكصب لادكـار مـا فضـ  عـن ذلـك لـزمن  حشار

صٌــاهسمن   .2) إلاء قلــيلًا ممــا تــخكلون ( فِيرِ  ) فٌقٌــدن حٌون تِصٌــادِ وٌالتَّــون ــمن بِالاقن ــرٌافي لِيٌبنقٌــي لٌهس ونٌ ِ سن ــِ  دس ح وٌالٌأون
بِ التَّالِيٌةِ ( وٌفن   .3رَ ٌ افي لِسِنِيِ  الجٌدن

 * تحليل الزمة  حسب المراحل :  
عجـافح لعـدم نـزول لمدة سـب  سـنواو  وقعو هذ  الأزمة في مصر في عهد يوس  علي  السلامح

التــي تعتمــد عليــ  الزراعــة فــي مصــر لإشــباع حاجــاو الإنســان  5وقلــة منســوب ميــا  النيــ  4الماــر
 الضرورية.

مهـــران: "  ن مصـــر  انـــو عرضـــة للمجاعـــاو وفتـــراو مـــن تـــدهور الإنتـــاج الصـــناعي  د.يقـــول ح.
ذلـــك فـــي حغلــــب الأحـــايين مـــن آثــــار اضـــاراب النيـــ  وامتنــــاع و  ..والحيـــواني علـــي مـــر العصــــور

فيضان ح واكتلال  بالوفال  ما تعود حه  مصر.. وتنتظـر العـالم  لـ  حو جلـ  للقا ـ  فعند ـذ فـلا ريـاي 
  6ايح فتوون الوارثة التي تنزل في البلاد والعباد " ولا زرعاي ولا ضرع

 اةهجار: 
مــن  مــن )الوهنــة والعــرافين( جــد حعــوان الملــكيصــر ولــم مــدح التنمــؤ بالأزمــة مــن رؤيــا رآهــا ملــك م

ُُ يفسرها  لا يوس  الصـديا عنـدما تـذ ر سـاقي الملـك يوسـ  فـي السـجن   ي ـدءِ )يُوسُـفُ أَيُّهَـا الئءِ
بَقَرَا   سِمَان  يَخْكُلُهُنَ سَبْع  عِجَا   وَسَبْعِ سُهْبُلا   خُحْر  وَأُخَرَ يَابِسَا   لَعَلءِي أَرْجِـعُ  أَفْتِهَا فِي سَبْعِ 

َِ لَعَلَهُمْ يَعْلَمُونَ( ح ووض  7جدب  علي  السلام بسنواو ركال و ففسرها يوس ح96يوس :  إِلَى الهَا
ب  الأول ليم ـنهم مـن توزيعـ  فـي ال وهـم السـفـي سـنواو الركـالمحصـولاو  بأن يكزنـوا العلاج لهم

 رؤيا الملك.ثم نبأهم بان السنة الكامسة عشر ستوون ركالي وهذا لم يأو في  الجدبحسنواو 
َِ سَبْع  شِدَاد  يَخْكُلْنَ مَا قَدَمْتُمْ لَهُنَ إِلَا قَلِيلًا مِمَـا تُحْئِـهُونَ، ثُـ )يقول الحا:  مَ ثُمَ يَخْتِي مِنْ بَعْدِ جَلِ

َُ وَفِيهِ يَعْئِرُونَ( َِ عَام  فِيهِ يُغَاثُ الهَا ن  ينبغي ومعني ذلك ح .97ـ99يوس :  يَخْتِي مِنْ بَعْدِ جَلِ

                                                 
ح 111سورة يوس  علي  السلام " دراسة موضوعية " ح الاالب. ناي  شعبان قرمـو  ح ص: حنظر: الإدارة في  1

 رسالة ماجستير في التفسير وعلوم القرآنح بالجامعة الإسلامية ـ غزة .
 . 11/119التحرير والتنويرح  2
ح 1/1691حا ــري جــامر مــن موســي مــن عمــد القــادر مــن جــامر حمــو ب ــر الجز  ح حيســر التفاســير لوــلام العلــي الوميــر 3

 . م1001هـ/1919ح 1م تبة العلوم والح مح المدينة المنورةح المملوة العربية السعوديةح  
 . 1/1119انظر: تفسير الوسي  ح سيد انااويح  4
 ( . 9/19. تفسير الظلالح 1/9169انظر: ) تفسير الشعراويح  5
 . 1/106مد ميوميح التاريخ منذ عصر  مراهيم حتي عصر موسي علي  السلامح ح.د. مح 6
 ( .  116.  التفسير الواضس الميسرح د. علي الصامونيح ص:1/991حنظر: ) تفسير الوشافح للزمكشريح  7
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للمصــريين حن يجــدوا ويتقنــوا العمــ   ــدحمهم حي  عــادتهمح وهــذ  شــهادة لأهــ  مصــر حنهــم جــادون 
حتـي ي ـون المحصـول  ميـراي  ملتزمون مقدسون للعم  منذ الأزل ويضاعفون العم  الجاد المستمر

ي في للاستهلاك الآدمي والتكزينح ثم يدعون القمـس فـي السـنام  حتـي لا يأولـ  السـول حو يـتعفن 
فــلا يصــلس للاســتهلاك بعــد ذلــكح وذلــك حن حناــة مصــر ونواحيهــا لا تبقــي حوثــر مــن عــامين  لا 

دوابح فلما فسر لهم يوس  بحيلة  بقا ها في السنام  فإذا بقيو فيها حفظو وي ون قصمها علفاي لل
 ولا  علي كزا ن الأرض ليعال  الأزمة بما لدي  مـن علـم فـي  دارةعلي  السلام الرؤيا الب  الملك و 

 1واحتوا ها ومعالجتها والكروج منها دون حدوص مجاعة حو كسا ر بشرية حو مادية. الأزماو
 :الاستعداد 

  مـن النفقـاو والمـؤن لنوا ـب الـدهر وهـو  ان الملك يأكـذ عشـر نـات  مـا يفضـ التحديد الكمي:* 
 .2حول من وض  مقياساي للني 

 .هاء المخازن:* 
وسنين القح  والمجاعة تقتضي حرصاي واحتياااي فيلجأ  لي التكزينح والحفظ والادكار وتمث  ذلك 

زين لسـنواو : حماون تكـوالتكزين يحتاج  لي ح91[ يوس :إِلَا قَلِيلًا مِمَا تُحْئِهُونَ ]في قول  تعالي:
ممنـال المكـازن الوميـرة حتـي يم ـن حفـظ  عدةح ثم وض  ميزانيةح وهذا ما قام بـ  يوسـ  حيـص حمـر

تقـول التـوراة: وكـزن يوسـ  قمحـاي  رمـ  البحـر  ثيـراي  .3 مية  ميرة مـن سـنام  القمـس والشـعير فيهـا
 4جداي.

 :الاحتواء
ــم توــن الوحيــدة التــي حصــيمو بالجــدب مــ  متأوــ ــا : والواضــس حن مصــر ل بــلاد فلســاين قــد  حند لن

مــن بشــرال القمــس للانتفــاع  5حصــاب مصــرح مــدلي  حضــور حكــوة يوســ  عليــ  الســلاممــا  حصــامها
اهْتُوهِي بِخَخ  لَكُـمْ مِـنْ أَِ.ـيكُمْ أَلا تَـرَوْنَ أَهءِـي أُوفِـي الْكَيْـلَ وَأَهَـا خَيْـرُ  ) قَا َ المكزون في دولة الجوار:

  . 11يوس :الْمُهْزِلِينَ ( 
ح حمــا جميــ  حرض مصــر ف ــان فيهــا كمــز: وامتــدحو ســني الجــوع فــي جميــ  الملــدانح قــو  التــوراةت

  .6 وفتس يوس  جمي  ما في  من اعام وباع للمصريين
مــا يــدل علــي حن مــا اســتهلك  نمــا يــتم بحســاب وتقــديرح فهــم  ( مــا قــدمتم لهــن): يقــو  القرحــاون 

 روعية تدك  الدولة لتقييد الاستهلاك في حيام الذين يقدمون وهذا دلي  القصرح وفي  دلي  علي مش
                                                 

(ح القـاهرةح مجلـة مر ـز  111 – 119نماذج من  دارة الأزماو في القرآن الوـريمح سوسـن سـالم الشـيخح ص )   1
 .1001صالس  ام  للاقتصاد الإسلاميح جامعة الأزهرح 

 ح  القاهرةح مدون تاريخ.71الكا  ح المقريزيح ص: 2
 .919حنظر: سورة يوس  دراسة تحليليةحد. ححمد نوف ح ص: 3
 .91سفر التووينح الإصحاح  4
 .161حنظر: ححسن القصصح عمد العظيم مدوي الكلفيح ص: 5
 . 91سفر التووينح الإصحاح 6
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  1الشدا د حفاظاي علي الموارد القليلة.
) يَـا أَبَاهَـا مَـا هَبْغِـي هَـجِاِ بِحَـاعَتُهَا رُدَْ  إِلَيْهَـا  اي محدد اي واحتوم يوس  الأزمة فجع  لو  فرد نصيب
(وَهَمِيرُ أَهْلَهَـا وَهَحْفَـظُ أَخَاهَـا وَهَـزْدَادُ كَيْـلَ بَعِ  َِ كَيْـل  يَسِـير  يسـتلزم  حصـال هـذا و   ح61يوسـ :  يـر  جَلِـ

 والنقد. " أهي أوفي الكيل".الموازين والم ايي   ضب  ح وهم في الديوانلالأفراد وتدوين حسما
ــل: ــد هوف للنــال حتــي يــتم ن  ــ  واحــد مــن الأمــواب لقــد فــتس يوســ  عليــ  الســلام  يقــو  د. أحم

  . 2الوصول  لي  ليدك  علي 
 الهشاط:  استعادة

َُ وَفِيـهِ  يوس  علي  السـلام: ب  تنبأ الذيوفي السنة الكامسة عشر نزل المار  )فِيـهِ يُغَـاثُ الهَـا
ناعاو وعاد المصريون  لي الزراعة ثم جني المحاصي  والقيـام مـبعض الصـ ح97يوس : يَعْئِرُونَ(

 السنواو العجاف.حثنال الأزمة في  بعد حن  انو الصناعاو قد توقفو  عصر الزيوو والعنب
ح  يقــول الإمــام البغــوي فــي تفســير ح حي: يعصــرون العنــب 3فــي تفاســيرهم المفســرون  ذلــكحوــد ولقــد 

 .4كمرايح والزيتون زيتايح والسمسم دهناي. وحراد ب   ثرة النعيم والكير
ـــر  مـــن حمـــوب حفقال: وأمـــا الشـــيخ الشـــعراون  و ثمـــار  مثـــ : السمســـمح والزيتـــونح مـــا يم ـــن عٌصن

 لا  ذا  ان عندك ما يفيض عن قوو ذاتك وقوو من  وهذا لا ي ون ح والقصبح حو الملسوالعنبح 
 وقو الأزماو. نٌ مكير يفيض عن الإغاثة  فيسبحان  حنهم سوف يسرزٌقسو  وه ذا حوضس . 5تعول

 التعلم: 
 توونو لديهم كمرة في معالجة الأزماو.* آمنوا بالرس .   *      حدر وا حهمية التوحيد.* 
 حددوا الأهداف قم  القيام بالأعمال.*     لدورة الزراعية وجهان: رواج وجدبعلموا حن لت* 
 لاحظوا ودرسوا الظواهر ودونها.*    كااوا للأعمال قم  تنفيذها.* 
 وضعوا مقياساي للني  ولاحظوا وعرفوا من قياس  سنواو الفيضان من عدم  للاستعداد لها.* 
 اج  لي قا د ل  صفاو محددة  العلم والحفظ والأمانة والصدن.حدر وا حن قيادة الأزمة تحت* 
 تعاونوا وتوافلوا في الأزمة.* 

 وللحا فإن الفوا د التي نستنباها من هذ  الأزمة  ثيرة جداي قد لا يتس  المجال هنا لحصرها لذلك 
 .6 ن تفي بما سما

الأزمة الاقتصادية فإلي م  نا علينا حن نعرف  ي  عال  رسول حوحتي توتم  الدا رة ويتحقا النف 
 باكتصار. 

                                                 
 .166ح ص 1776لقرضاويح ميرووح الرسالةح دور القيم والأكلان في الاقتصاد الإسلاميح يوس  ا 1
 .911د. ححمد نوف ح ص: سورة يوس  دراسة تحليليةح 2
 (  9/109. الوشافح 11/111حنظر: ) التحرير والتنويرح لامن عاشورح  3
 .9/199تفسير البغويح  4
 ح ) متصرف ( . 1/9910تفسير الشعراويح  5
 . 90ح الجديليح ص: دارة الأزماو )  اار نظري( 6
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 . 1في علاجه للمشكلا  الاقتئادية ـ المههج الجن اهتهجه رسو    0
ح فــي شــعاب و الــذين آمنــوا معــ  قمــ  الهجــرة مشــ لة الحصــار الاقتصــادي علــي رســول الله  -1

 .م ة
 مش لة التعام  م  اليهود و منال السون الإسلامية بالمدينة. -1
  لة تموي  الغزواو وقو الأزماو الاقتصادية.مش -1
 في حوقاو الأزماو الاقتصادية. سلو ياو الرسول  -9
 بعد وفات . ماذا ترك رسول الله  -1

 . في عئر اله.ي ئلى   عليه وسلم  : الزمة العسكر ةالمطلب الثاهي
 ـ الزمة من خلا  َزوة الحزاب:

]مَــا قــال المنــافقون وضــعفال الإيمــانفتمد الكــوف بالرجــال فلمــا اــال الحصــار واشــتدو الأزمــة واســ
ــرُورًا   َُ قــال معتــب مــن قشــير يعــدنا محمــد بفــتس فــارل والــروم  11الأحــزاب:وَعَــدَهَا ُ  وَرَسُــولُهُ إِلَا 

  2وححدنا لا يقدر حن يتمرز فرقاي وكوفاي ما هذا الوعد  لا وعد غرور!! 
منـي النٌضـير لِمـا ظهـر مـن غـدرهم بـ  وكيسـهم بالعهـد   النمـيلمـا حجلـي : حنـ  وس.ب هجا الغزوة

الــذي لهــم مــ  المســلمينح هنالــك اغتــاظ  مــرال يهــود قريظــة بعــد الجــلال وبعــد حن نزلــوا مــديار منــي 
يي من حكابح وغيرهم في  قياح وحس قٌياح و نانة منس حمي الحس قريظة وبكيمر فكرج سلا م من حمي الحس

ري" لذلك وتـ مروا مـ  غافـان علـي حن يغـزوا المدينـة فكرجـو نفر من مني النضير فقدموا علي ق
افان في حل  قا ـدهم ح وكرجو غفي عشرة آلاف وقا دهم حمو سفيان قري" وححاميشها وبنو  نانة

 . 3ح وكرجو معهم هوازن وقا دهم عامر من الاسفٌي عيينة من حصن
ة وكــاف المســلمون  ثــرةٌ عــدو همح عــزمهم علــي منازلــة المدينــة حملغتنــ   يــا  كزاعــ وبلــغ رســولٌ الله 

فــر كنـدن يحـي  بالمدينــة تحصـيناي لهـا مـن دكــول   وعنـدما تــم حالعـدو  وحشـار سـلمان الفارسـي حن يسحن
  حاك  المدينةمن د وانضم   ليهم منو قريظةح حزابالأالكندن حقملو جنود المشر ين وتحزبو  حفر

علـي  حمَّـر النمـيبعـد حن ج المدينـة و ان جـي" المسـلمين ثلاثـة آلاف  وكـرج المسـلمون  لـي كـار 
المدينة عمد الله من حم  م تومح ودام الحال  ـذلك بضـعاي وعشـرين ليلـة لـم توـن ميـنهم فيهـا حـرب  لا 
مصارعة مين ثلاثة فرسان اقتحموا الكندن من جهة ضـيقة علـي حفراسـهم فتقـاتلوا فـي السـمكة مـين 

قتلٌ  علي من حمي االب وفر  صاحبا ح وحصاب سهمَ غرنب سـعد  عمرو من ودالكندن وسلن  وقست  
 من معاذ في حونحل  ف ان من  موت  في المدينة .

ة من الحصار وكوف من  ثرة جي" عدو هم ح  بأن يصالس  تي هم  النمي ولحقو المسلمين شد 
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بــاي فــي و ــاد حن ي تــب معهــم  تا نــة فــي عــامهم هــذا..الأحــزاب علــي حن يعاــيهم نصــ  ثمــر المدي
ح فاستشار سعد من معاذ وسعد من عبادة فقال سعد من معٌاذ: قـد  نـا نحـن وهـؤلال القـوم علـي ذلك

نــا بــك  الشــرك ولا يامعــون حن يــأولوا منهــا ثمــرة  لا قــرمي حو مٌينعــايح حفحــين حورٌمٌنــا الله بالإســلام وحعزَّ
مــا  ــان عــزم  ح فأباــ  1نهمميننــا وبيــنعاــيهم حموالنــا والله لا نعاــيهم  لا الســي  حتــي يح ــم الله 

 علي  .
فـــأو قـــدورٌهم وحافـــأو نيـــرانهمح  وحرســـ  الله علـــي جـــي" المشـــر ين ريحـــاي شـــديدة فأزالـــو كيـــامهم وحون
فهــمح وحــدص تكــاذل ميــنهم وبــين قريظــة وظنــو قــري" حن قريظــة  واكتــ   حمــرهمح وهلــك  ــراعهم وكس

ح فــرحم حهــ  الأحــزاب الــرحي صــالحو المســلمين وحنهــم ينضــمون  لــي المســلمين علــي قتــال الأحــزاب
. بعد حن نصرهم 2حن يرتحلوا فارتحلوا عن المدينة وانصرف جي" المسلمين راجعاي  لي المدينةفي 
علي حعدا همح لأن  علـيم بمـا لقيـ  المسـلمون مـن المشـقة والمصـامرة فـي حفـر الكنـدن والكـروج الله 

ديــن الله فجــازاهم الله بالنصــر  مــن ديــارهم  لــي معســ رهم كــارج المدينــة وبــذلهم النفــول فــي نصــر
 . 90الح : وليهئُرَنء   مَنْ يهئرا   ] الممين  ما قال:

 َزوة الحزاب * تحليل الزمة في 
 اةهجار: 

تحالفــو قــري" مــ  غافــان وبنــي ســليم وبنــي حســد وفــزارة وحشــج  وبنــي مــرةح ف ــانوا عشــرة آلافح 
 قميلة قا دها.ح و ان علي    3وقا دهم جميعاي حمو سفيان من حرب

 رسول دينةح رغم المعاهدة مينهم وبين من قبا   اليهود التي تس ن الم تحالفو معهم منو قريظةح
  .ن يدافعوا عن المدينة م  المسلمينح ولونهم نقضوا العهدح والتي حقروا فيها ح

 الاستعداد: 
مــا مصــالحتهم ولــو مــا قتــالهم وجهــاي لوجــ ح مــديلين:   النمــي  ــان حمــام  ثلــص ثمــار  حســاب علــي وا 

 ح و ان علي  السلام يهدف من ورال ذلك تفتيو الص  المعاديح وهذ  4المدينة
هي الثغرة التي استااع علي  السلام حن يفك حومر حزمة يتعرض لها المسلمونح ممينـاي حنـ  لا حـرج 

 في  قامة بعض التحالفاو م  بعض الأاراف لتحييدهم  .
عــدد المســلمين ثلاثــة ن صــار المصــالحة وحمــوا  لا الســي ح و ــاالمســلمينح فــرفض الأن استشــار 

وبــــدح المســــلمون فــــي قلــــونح آلاف والعــــدو عشــــرة آلاف غيــــر منــــي قريظــــةح والمســــلمون ثلــــثهم حو ي
 الاستعداد للحرب.

 الاحتواء: 
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 حصحاب  في حسلوب الحرب.  شاور الرسول ـ 
مـن اكتراقهـا والاسـتيلال عليهـاح  مـا مان الفارسي بحفر كندن حـول المدينـة لمنـ  العـدو ـ حشار سل

 يفع  الفرل في حماية مدنهم.
 حدكلو النسال الحصون المنيعةح و انوا مدربين علي مداواة الجرحي لقيامهم مها من قم .ـ 
 المسلمين  لي عدة فرنح    فريا منهم يتوون من عدة حفراد. قسم الرسول ـ 
    حسب قدرت . حدد لو  فريا مهمت ح وهي حفر حربعين ذراعاي ـ 
    ما يكرج من الحفر يارح تجا  المدينة حتي لا يستكدم  العدو لردم الكندن.ـ 
 العيون علي الأعدال حتي يأتو  بالمعلوماو ويغموا عن  العدو  حذيفة مين اليمان. مصـ 
 وعدهم بالنصر وان الله سبحان  وتعالي قد حرا  قصور الشام واليمن ومصر وفـارلح ومعنـي ذلـكـ 

 حن النصر سي ون حليف  ومن مع  دا ماي وليل فق  في تلك المعر ة.
تكذي  العدو وتفرقتهمح و انو تلك مهمة نعيم من مسعود للتفريا مين القبا   وبين اليهودح و ان ـ 

 قد حسلم ولم يعلم المشر ون حو اليهود مإسلام .
   الأعـدالفلم يستا مامهمح  جم  )سل ( كلفهم لحماية ظهورهمح والكندن منعس ر المسلمون و ـ 

 . كيولهمم الالتفاف حولهم  ما فعلوا في غزوة ححدح ولم يستايعوا مهاجمتهم حو اكتران الكندن
 المسلمين  علي من حمي االب. حدثو بعض المعارك الفردية م  الفرسانح و ان النصر لفرسانـ 
نهم وهلك الوراع ) الكي ( والكـ  يراحنزل الله عليهم الريس فقلعو كيامهم وحلقو قدورهم وحافأو نـ 

 (ح فقرر حمو سفيان الرحي  فارتحلوا مع .)الإم 
 ردهم الله بغيظهم لم ينالوا شي ايح حي لم يحققوا هدفهم و في الله المؤمنين القتال.ـ 
 معاقبة مني قريظة لنقضهم العهد.  قرر الرسول ـ 
 .1لي مرحلة الهجومانتقال المسلمين من مرحلة الدفاع   قرر الرسول ـ 

 استعادة الهشاط: 
 رج  المسلمون  لي المدينة وعادوا  لي نشااهم من الزرع والرعي والإعداد للمعارك القادمة التي 

 سينتقلون فيها  لي الهجوم وليل الدفاع فقد علموا حن المدينة حصبحو في حمان.
 التعلم: 

 .تعلم المسلمون حسلوباي جديداي في القتال 
 مروا حتي تحقا الهدف.صمروا وصا 
 .علي المسلم  عداد ما يم ن  والنصر من عند الله 
 . امتوروا بعد ذلك في الحروب حتي يفاج وا العدو فيرب و  فينتصروا علي 
 .حعدوا الفرن ووزعوا عليها المهماو المتواملة 
 .العم  الجماعي يحقا الأهداف بفعالية 
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 . حددوا الأهداف لو  عم 
 ريوهاو.وضعوا الكا  والسينا 
 .تشاوروا في    حمورهم ليعصم رحي الجماعة كاأ الفرد 
 .انوا دا مي الرجوع  لي قا د الأزمة  ذا استعصي عليهم شيل  
 لإصدار القرار المناسب لو  موق .و  المباشرح للاتصالد قا د الأزمة دا ماي جضرورة توا 
 . استكدموا الموارد المادية المتاحة الاستكدام الأمث 
 وارد البشرية التوجي  الصحيس.وجهوا الم 
 .حافظوا علي الموارد البشرية بحمايتها من الهلاك حمام عدو حوثر عتاداي وعدداي 
 1 تعلموا حهمية توصي  المعلوماو الصحيحة لاتكاذ القرار السليم. 

ول بالتفصــي ح لمــا تحويــ  مــن در غــزوة حنــين  دراســةموللاســتزادة فــي هــذا المجــال ينصــس الباحــص 
المســلمون ثمنــاي باهضــاي نتيجــة فيهــا ح و ــذلك غــزوة ححــد التــي دفــ    الأزمــاو الســاكنةوعمــر فــي حــ

 .الرسول علي  السلام  مكالفة 
 المطلب الثالث: إدارة الزمة اةجتماعية في حياة الدعاة .

تعــرض المجتمــ  الإســلامي منــذ عهــد النمــوةح لصــنوفي مكتلفــة مــن حنــواع الحــروب والتضــيياح مــن 
دينح واجتمــ  فــي ســمي  ذلــك المشــر ون واليهــودح والمنــافقون والنصــارمح فــي موتقــةي حجــ  وحد هــذا الــ

واجــ    واحــدةي لتحقيــا هــذا الهــدفح متناســين مــا ميــنهم مــن عــداوة واكتلافــاو  فمنــذ بعثــة الرســول
بالتعـذيب لوـ  مــن حسـلمح ثــم  هجــرةمكتلفـة الأشــ الح اتسـمو قمـ  الالمسـلمون الوثيـر مــن الأزمـاو 

حكذو المواجهاو مين الارفين الاـاب  الحربـيح  لـي  هجرةعنب حمي االبح وبعد الر في شِ بالحصا
حن توجــــو بحشــــد جــــي"ي عرمــــرمح مــــن مكتلــــ  قبا ــــ  العــــرب لحصــــار المدينــــةح وبكيانــــة اليهــــود 

]إِجْ جَـاءُوكُم والمنافقين من الداك ح ف ـان هـذا الموقـ  مـن حصـعب المواقـ  التـي مـرو بالمسـلمين
ًُّهُوهَـا * مءِن فَوْقِكُمْ وَمِ  ًُهُّـونَ بِـااَِ ال ِ  الَبْئَارُ وَبَلَغَِ  القُلُـوبُ الحَهَـاجِرَ وَتَ ََ جْ زاَ نْ أَسْفَلَ مِهكُمْ وَامِ

َِ اْ.تُلِيَ المُنْمِهُونَ وَزُلْزِلُوا زِلْزاَلًا شَدِيداً    ( .  11-10) الأحزاب :  هُهَالِ
  عرفوا» تجر ذيول الهزيمة والعارح وي ديارها فهزم الله  يد هذ  الأحزابح وعادو هذ  الجيو"  ل

حنَّ القضال علي هذا الدين وحهل  لا يم ن باريا استكدام السـلاحح فقـرروا حن يشـنوا حربـاي دعا يـة 
واسعةح ضد هذا الدين من ناحية الأكلان والتقاليدح وحن يجعلـوا شكصـية الرسـول حول هـدفي لهـذ  

مور الكــامل فــي صــفوف المســلمينح ولوــونهم مــن ســ ان الدعايــةح ولمــا  ــان المنــافقون هــم الاــا
 .2«المدينةح  ان يم ن لهم الاتصال بالمسلمينح واستفزاز مشاعرهم    حين 

 حزماو  حدو  ليداكليةح حاول المنافقون  شعالها في الص  الإسلاميح  اي فتن فواج  المسلمون 
  مر الأمان. الوصول بالمسلمين  لي ح و هاالإمساك مزمام  استااع و عاتيةح 
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 اح منـذ مدايـة تأسيسـها علـي يـد رسـولنحنَّ نظام  دارة الأزماو عرفتـ  الدولـة الإسـلامية» وقد تمين 
ح سـيجد المـرلس مـا لا يسعـد ات  السياسية والإدارية والحربيـةسوالي في حيات  الاجتماعية الأوليح حو حي

 .   1«ولا يحصيح من حصولي منهجية لعلم  دارة الأزماو 
 حادثة اةفِ اسة* در 

 وقد تم اكتيار حادثة الإفك لهذ  الدراسة لعدة حسباب منها : 
 المدة الزمهية التي مر  .ها الزمة :  -1

لا شك حنَّ عام  الوقو في حي حزمة تواج  الإنسانح ل  دور فعال في سهولة الكروج منهاح ف لمـا 
ثَّلــ  عامــ  الوقــو فــي ةح ونظــراي لمــا ماالــو المــدةح  لمــا زاد تعقيــد المشــ لةح واتســعو دا ــرة الأزمــ

الأذم في حهلـ ح  مـا تقـول عا شـة ما يزيد عن شهري  ام  يسم   حادثة الإفك  فقد ظ  الرسول 
 ــادو حن تقــ  الفتنــة مــين و  2(شــهراً لا يُــوحى إليــه فــي شــخهي شــيءوقــد ل.ــث ) :رضــي الله عنهــا

ــافقين ــا زاد 3مهــذا الكصــوص الأول و الكــزرج بســمب المن  فــي ثقــ  هــذ  القضــية علــي النمــيح ممَّ
 م .سلاعلي  ال

 إيجاد حالة من عدم الاستقرار السرن للرموز الدعوية :  -0
قين ح م   نَّ المنافتم التشهير والقذف بحاِ  عا شة رضي الله عنهافلم ي ن من قمي  المصادفة حن ي

لنيــ  مــن شــكص لا تعــوضح فــي ابالزنــا فرصــة  وجــدوا فــي  م انيــة رمــي عا شــة رضــي الله عنهــا
  فعــا لاو العــاملين قــد توــون  لاي قــد ي ــون ســلمياي حو  يجاميــاي ضــغااي هــا   فالعا لــة تمــارلالرســول 

 . حو قد توون عا قاي في عمل  نصيراي لما يقوم ب  الفرد في عمل ح
من نعم الله    فلقد  انو كديجةمن حومر الدعاماو في سمي  دعوت  ولقد  انو زوجاو الرسول 

تؤازر س في ححرج حوقات ح وتعين س علـي  بـلار رسـالت ح وتشـار  س فـي ع  رب  قرن بقيو م ة علي الجليل
رمه  .ي حين كفر .ي الهاَ، وئدقتهي  ": يقـول ح وتواسي  منفسها ومالهاح مغارم الجهاد المر

حــين كــج.هي الهــاَ، وأشــركتهي فــي مالهــا حــين حرمهــي الهــاَ، ورزقهــي   ولــدها وحــرم ولــد 
 .  4"  َيرها

 الهيل من القيادا  الدعوية :  -4
حمــام الظـــروف غيـــر  هـــي صــمام الأمـــانو ح لأي مجتمـــ القيـــادة تعتمــر الواجهـــة الفعليــة لا شــك حن 

ري المناســبةح ســوال  انــو هــذ  الظــروف داكليــة حو كارجيــةح ولنــا فــي التــاريخ الإســلامي كيــر عمــ
هـزَّون المجتمـ  الإسـلامي التـي  ( اةفـِ حادثـة)فـي هـذ  الحادثـة  وشواهد  فما مرَّ علي الرسول 

                                                 
ــة الفيصــ ح العــدد:  1 ح تــاريخ رجــب 199 دارة الأزمــاو فــي التشــري  الإســلاميح رضــا عمــد الح ــيم رضــوانح مجل

 .61ح69هـ ح ص 1910
 ح دار المعرفة ح ميروو .هـ1919ح ابعة 111ـ1/110ح من  ثيرح حمو الفدال  سماعي  تفسير القرآن العظيم 2
 . 110انظر: دراساو في السيرةح ص:  3
 . 117ح 111الرحيا المكتوم ح ص:  4
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ــــون رســــول الله فــــي قمتــــ  يا وزوجتــــ  حم المــــؤمنين عا شــــة وجماعــــة مــــن  ح فمسَّ ــــدِ  وصــــاحب  الصِ 
 مح  الدراسة. ح وهذا هو 1الصحابة 

 ــذلك يم ننــا الاستشــهاد بمــا ح مــن الأذم ح ومــا تعــرض فيهــا غــزوة ححــد يظهــر ذلــك مــن كــلال 
نة التي حدثو حواكر كلافة عثمان د مقت  عمر من الكاابح والفتحدص في الص  الإسلامي عن

   لهـا شـواهد تمـين مـدم ن رضـي الله عنـ والتي  ان مـن حمـرز نتا جهـا مقتـ  عثمـارضي الله عن  
 العاقبة علي المجتم ح من جرال الني  من القيادة.  

يجاد حالة من الاههزامية الهف -3  سية لدى المسلمين:                                      إثارة ال.ل.لة في الئف اةسلامي، وام
ــدس حالــةي مــن عــدم الثقــة مــين المســلمينح فهــذا يرمــي بالتهمــةح  ن الانســيان فــي بحــر الأزمــاوح  يول

والآكــر يصــدنح وي ــون صــراع داكلــيح هــذا الصــراع يزيــد مــن الفرقــة مــين الأمــةح وفــي وســ  هــذ  
ســــلاميح يســــه  تســــل  الأعــــدالح والامتعــــاد عــــن القيــــادة الحالــــة مــــن الفرقــــة مــــين حمنــــال الصــــ  الإ

 الدعويةح مما يولدس حالةي من الإحبا  النفسي مين الصفوفح والضع  والاستوانة حمام العدو . 
 ئر  اهتماما  القيادة الدعوية، من أمور  الدعوة إلى الفتن والزما  الداخلية :  -5

والوقوح ويفقد الص  الإسـلامي بسـممها الوثيـر مـن وتهدر الوثير من الااقاو  الأزماوس تعا  ن 
علــي  الإنجــازاو التــي تــم تحقيقهــا  فبعــد انتصــاراوي عظيمــة حققهــا المجتمــ  الإســلاميح بقيادتــ  

الجمهـاو العسـ ريةح حو علــي جمهـة منـال المجتمــ  المسـلمح حو علـي الصــعيد الـدعويح نجـد الصــ  
اماو القيادة الدعويةح مـن  رسـال دعـا م المجتمـ  النفاقي يسحدص مث  هذ  الفتنةح لوي يصرف اهتم

 المسلم  لي  شغال  بمعالجة آثار هذ  الفتنح والعم  علي  كماد نارها . 
   هذ  العوام  ساهمو بش  ي  مير في اكتيـار هـذ  الحادثـة بالـذاوح والتقـارب العجيـب مـين هـذا 

 لحاضر .الأسلوب في ذلك العصرح وحسلوب المحاربة الداكلية في الوقو ا
   :مراحل أساسية للتعامل مع الزمة

 . 2مرحلة ما بعد الأزمة -1مرحلة التعام  م  الأزمة   -1مرحلة ما قم  الأزمة .  - 1
ح في مواجهة حادثـة الإفـك  منهج نستاي  حن نقوم مدراسة  ومن خلا  استقراء للمراحل الثلاث،

السـلام  لـي الصـلاة و لوثيـرح لقـد عمـد عليـ  االإسلامية مـن هـذ  الأزمـة الوثيـر و ي  عانو الأمة 
الســعي للــتكلص مــن جميــ  مــذور فــتن المنــافقينح وبينمــا نجــد مثــ  هــذ  المــذور تتوــاثر وتتوالــد مــين 

كرمح فلا مد مـن وضـ  حهـدافي واضـحةي فـي  يفيـة الـتكلص مـن الأفينة و الالص  الإسلاميح مين 
ن هنـا يتمـين حن حول وضـ ي للأهـداف هذ  المش لاوح وكصوصاي فـي زمـن الفـتن الـذي نعيشـ ح ومـ

 .هاح والعم  علي  يجاد مستقم  كالي مننس بالتكلص من المشاو  المستمرةي و 
 المرحلة الولى : مرحلة ما ق.ل الزمة 

                                                 
 . 1/6101تفسير الشعراويح  1
دراسـاو الأمنيـة المر ـز العربـي لل ح10ح 17 دارة الأزمـة فـي الحـدص الإرهـاميح د: ححمـد جـلال عـز الـدينح ص  2

 .  ضوالتدريبح الريا
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) المفاجأةح  .ح وتتميز هذ  المرحلة بعدة مميزاو منهازمةالأالإرهاصاو الأولي لحدوص  وفيها تمدح
 . 1تصاعدح فقد السيارةح عقلية الحصارح التر يز قصير المدم (نقص المعلوماوح التدفا الم

 * المفاجخة :
من الصـعب منـ  الأزمـاو مـن الوقـوعح حو تحديـد وقـو الانفجـار لأي حزمـةح ولـذلك تتسـمس الأزمـاو 
بعنصر المفاجأةح وعندما تق  الأزمـةح لا يسـتاي   لاَّ قلـة مـن النـال التعامـ  معهـا مهـدولي وربااـة 

ضــي الله ر   حهــ س الإفــك  فتصــف س حم رومــان مــا رماهــا بــهــال عا شــة رضــي الله عنهــا جــأ"ح ولقــد 
مـن عظـم الأمـر الـذي  3«2ما حفاقو  لاَّ وعليها حمي منـافضفكرَّو مغشياي عليهاح ف» عنها بقولها:

وهي  انو لما تحققت  مـن مـرالة نفسـها ومنزلتهـاح تعتقـد حنَّـ س  ـان ينبغـي لوـ  مـن سـم  » رميو ب 
 . 4« يقا  ب ذب   ذلك حن

يجب علي المرل حن يحـاول قـدر المسـتااع التكفيـ  مـن هـول المفاجـأةح علـي مـن وقعـو بـ   لهذا
ـن قَْ.ــلِ أَن  ]حزمـةح ولـيعلم حنَّـ س  مَــا أَئَـابَ مِـن مُّئِــيبَة  فِـي الَرْضِ وَلَا فِــي أَهفُسِـكُمْ إِلَا فِـي كِتَــاب  مءِ

َِ عَلَى اَللَِّ  هَْ.رَأَهَا إِنَ    . 11-11الحديد :   يَسِير     جَلِ
 * هقص المعلوما  

ح ويجـــب التحقـــا مـــن صـــحة الأصـــوب حهميـــةي بالغـــة فـــي اتكـــاذ القـــرار الصـــحيحة تشـــ   المعلومـــة
البحص عن الأمر القميس  ذا حشـي ح وتعـرف صـحت  وفسـاد  بالتنقيـب » المعلومة حو غير ذلكح ف 

يقــرب منــ    واستصــحاب حــال مــن اتهــم علــي مــن قيــ  فيــ ح وهــ  وقــ  منــ  قمــ  ذلــك مــا يشــب  حو 
ـــك ـــ  بالبحـــص مـــا يكـــال  ذل ـــالكيرح  ذا لـــم يظهـــر عن ـــاي ب يقـــول رب العـــزة  5«بســـولي  ذا  ـــان معروف

 ]يَا أَيُّهَا الَجِينَ رمَهُوا إِن  والجلالة في  يفية التعام  م  الكمرح سوالي  ان ذلك للقيادة حو القاعدة:
ُ  ِ.هَبَخ  فَتََ.يَ     .6الحجراو: هُوا أَن تُئِيُ.وا قَوْماً ِ.جَهَالَة  فَتُئْبِحُوا عَلَى مَا فَعَلْتُمْ هَادِمِينَ جَاءَكُمْ فَاسِ
وهذا حيضاي من الآداب التي علي حولي الألبـاب التـأدب »  :رحم  الله تعالي يقو  العلَامة السعدن

فــي كمــر ح ولا يأكــذو  مجــرداي   مهــا واســتعمالهاح وهــو حنَّــ س  ذا حكمــرهم فاســاَ منبــأ حي كمــر حن يتثمتــوا
فـإنَّ فــي ذلــك كاــراي  ميــراي ووقوعــاي فــي الإثــم  فــإنَّ كمــر   ذا جعــ  بمنزلــة كمــر الصــادن العــدل حس ــم 
بموجب ذلك ومقتضا   فحص  من تل  النفول والأموال بغيـر حـاح بسـمب ذلـك الكمـر مـا ي ـون 

 .   6«مين سمباي للندامةح م  الواجب عند سماع كمر الفاسا التثمو والت
 هذ  الأزمة   يفية علاج  لي جم  المعلوماوح وجم  الآرالِ في عمد  وفي حادثة اةفِ

                                                 
 متصرف . 10م ح ص 1776تاريخ نوفممر  97 دارة الأزماو ح سي تي هيوح مجلة الثقافة العالمية ح العدد  1
 حي مرعش . 2

 . 111ح ص  1تفسير القرآن العظيم ح حمو الفدال  سماعي  من  ثير ح ج  3
 .10/976ور ح فتس الباري بشرح صحيس المكاري ح امن حجر العسقلاني ح  تاب التفسير ح سورة الن 4
 .10/979 حنظر: المرج  الساماح 5
 .  977/ 1ح رحمن من ناصر السعديح عمد الر الوريم الرحمن في تفسير المنانتيسي 6
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فأشـار علـي  فخمَـا أسـامة» و حسامة من زيدح يستشيرهما في فران حهلـ ح فدعا علي من حمي االب 
رسـول الله: هـم رسول الله بالذي يعلمس من مرالة حهل ح وبالذي يعلم في نفس  لهم من الودح فقـال: يـا 

ــا  ..حهلســك ولا نعلــم  لاَّ كيــراي . فقــال: لــم يضــيِ ا الله عليــك  والنســال ســواها  علــي .ــن أ.ــي طالــبوحمَّ
ن تسأل الجارية تصدقك.  ثي  رح وا 
  قالــو مريــرة: يسريبــك مــن عا شــة! هــ  رحيــو مــن شــيلي حين مريــرةس  " :جاريــة عا شــة  وســأل النمــي 

هــا حمــراي قــ  حغمضــ  عليهــاح حوثــر مــن حنَّهــا جاريــة حديثــة الســنح والــذي بعثــك بــالحا!  نن رحيــو علي
 .  1«تنام عن عجين حهلهاح فتأتي الداجن فتأول  

مـن الضـروري حن تـتم عمليـة  دارة الأزمـة فـي ظـ  تـدفا المعلومـاو  لأنَّ فريـا  دارة » لذلك  ـان 
انـاو التـي تم نـ  مـن الأزمة في موق  مساومةح يجب حن ي ون محااايح وبصـفة مسـتمرةي ب ـ  المي

 .   2«المتجدد للموق   بحيص يم ن  الاستفادة من تلك المعلوماو في معالجة الموق   التقدير
 التدفُ المتئاعد :* 

وتنتشـر توون هناك حالة مـن الغليـانح ويتناول هذا وذاك الموضوعح الأزمةح موادر فبمجرد ظهور 
الأريـبح ويعـي" المجتمـ  الأزمـوي حالـةي مـن  ح فيحتـار اللميـب ويعجـز عـن معرفـة الحقيقـةالإشاعة

 مقملـــةي علـــي الجمـــ ح يقـــود  ا رحم المنـــافقون عا شـــة رضـــي الله عنهـــاالبحـــص عـــن الحقيقـــة  فعنـــدم
و ـــان الـــذي يجتمـــ   ليـــ  فيـــ  » رضـــي الله عنـــ  اـــاروا بمقـــالتهم وبهتـــانهمح  صـــفوان مـــن المعاـــ 

الــذي رحم صــفوان آكــذاي مزمــام ناقــة  ويستوشــي  ويشــعل  عمــد الله مــن حمــي مــن ســلول المنــافاح وهــو
حتـي اغتـر  3«امـرحة نمـي م باتـو مـ  رجـ ! وقـال:  ولا نجـا منهـاحعا شةح فقال: واِلله ما نجـو منـ  

 ح مما يساهم للميزة التالية دون تقدير منهم للأحداصمذلك المؤمنونح وصاروا يتناقلون هذ  المقالةح 
 ة في معالجة الأزمة . الرشيد فقد السيارة(ح لولا قيادة الرسول )

 * فقد السيطرة 
في كضم معتركِ الأزمةح قد ينفلو الأمر من مين يدي القيادةح بسمب عدم معرفة الدور المالـوب 
فـي  دارة الأزمـةح فتتصـاعد الأزمـةح وتتوسـ  هـوة الكـلاف والشـقة مـين صـفوف المجتمـ  الأزمــوي  

ح وقد يتاـور الأمـر  لـي القتـال مـين ف ـة م ر تياراو وانقساماو داك  المجتمما قد يسؤدي  لي ظهو 
المجتمــ  الواحد.ولــذلك  ــان لا مــد للقا ــد المسحنــك مــن العمــ  علــي الإمســاك مزمــام الأمــرح والعمــ  

عر القا ــد مــرغم  ــ  الضــغو  مــن جميــ  الاتجاهــاوح وهــو يشــ» علــي الســيارة علــي الوضــ ح ف 
الاستسـلام للضـغو  والهـروب منهـا. وتمثـ   حن يمدو هاد اي في  يفية عدم بالحرارة المتزايدة.. علي 

فداحة الكسا رح وحياة النال التي تتعرض للكار اكتباراي قاسياي للقا دح وتؤدي فـي حغلـب الأحـوال 
ح ويحتــاج القا ــد فــي وقــو المواجهــة مــ  الأوقــاو العاديــة لــي اســتنفار مهــاراو وقــدراو قياديــة فــي 

                                                 
 .  (1990رقم ) حديص ح111ح ص صحيس مسلمح  تاب التوبةح باب في حديص الإفك 1
 . 61 دارة الأزمة في الحدص الإرهاميح الد تور ححمد جلال عز الدينح ص  2
 . 117/ 17ح الامريح 177/ 11 ح القرامي حالجام  لأح ام القرآن 3
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راو الامتوـارح والمرونـة فـي الاسـتفادة مـن مشـار ة الأزمةح  لي حن يستكدم ما يتـوفر لديـ  مـن مهـا
والســـــلام  الصـــــلاةلقيــــادة النمويـــــة علــــي صـــــاحمها حفضــــ  فنجـــــد ا  ح1«الآكــــرين بـــــالرحي والمشــــورة 

   :استااعو السيارة علي الوض ح من كلال اتجاهين
افـة ملا فقـد قلَّـو وفي هذ  الحادثـة عا شـة رضـي الله عنهـا: الاتجاا الو : الفهة الواقعة بالزمة

 شارة  لي مراتب الهجران » لهاح حتي  نها شعرو مذلكح ولم يهجرها بالوليةح وفي ذلك  الرسول 
ن  ـــان  ن  ـــان مظنونـــاي فيكفـــ ح وا  بـــالولام والملاافـــةح فـــإذا  ـــان الســـمب محققـــاي فيتـــرك حصـــلايح وا 

احب  عدم المبـالاة مش و اي في  حو محتملاي فيحسن التقلي  من  لا العم  بما قي   م  ل لاَّ يظن بص
 . 2«بما قي  في حق   لأن ذلك من كوارم المرولة 

ــاهي: المجتمــع الزمــون: المنمــر   وهــو الــذي يعاصــر الأزمــةح فعنــدما صــعد  النمــي الاتجــاا الث
يستعذر من عمد الله من حسمٌي  ) ثار الحيان من الأول والكزرجح حتي همُّوا حن يقتتلـواح ورسـول الله 

ــم يــزل  يكفضــهم رســول الله حتــي ســ توا وســ و (  قــا مَ علــي المنمــ ــي الســلوب رح فل ــة ف والمثل
»    : جـدايح منهـا قولـ   اله.ون على السيطرة على الزما  التي س..ها المهافقون بالجا  كثيرة

 3« ف ي  يا عمر!  ذا تحدص النال حن محمداي يقت  حصحاب    ! 
 * عقلية الحئار : 

الأحـداصح وتلمـد السـمال بـالغيوم السـودالح نشـعر حننـا حصـبحنا ضـحاياح م  تفاع  الأزمةح وتساما 
جـــد فـــلا ن ســـقانا جـــرالٌ  ســـالة الفهـــمح ولـــيل هنـــاك مـــن يهـــتم مروايتنـــا للأحـــداص حو يوافـــا قصـــتناح

فسـلم ثـم   ) دك  علينا رسول اللهلمعاناة: صاحبة االإجابة للسؤال. تقول عا شة رضي الله عنها 
عندي منذس ما قي  قملهاح وقد لمص شهراي لا يوحي  ليـ  فـي شـأنيح قالـو : جللح قالو: ولم يجلل 

ـا بعـدس يـا عا شـة! فإنَّـ س قـد ملغنـي عنـك  ـذا و ـذا  فـإن   فتشـهَّد رسـول الله حـين جلـلح ثـم قـال: حمَّ
ن  نـو حلممـو مـذنبي فاسـتغفري الله وتـوبي  ليـ   فـإنَّ العمـد  ذا اعتـرف   نو مري ة فسـيمر ك اللهح وا 

مقالت ح قلَّص دمعي حتي مـا ححـلس منـ      وتاب تاب الله علي ح قالو: فلما قضي رسول اللهمذنب
فقلـــو   قاــرةح فقلـــو لأمــي: حجـــب رســول الله فيمـــا قــالح قـــال: والله مــا حدري مـــا حقــول لرســـول الله

حديثة  قالو: فقلو وحنا جاريةي   قالو: والله ما حدري ما حقول لرسول اللهح لأمي: حجيمي رسول الله
ــي والله لقــد علمــو  لقــد ســمعتم هــذا الحــديص حتــي اســتقر فــي  الســنح لا حقــرح  ثيــراي مــن القــرآن:  نِ 
حنفســ م وصـــدقتم بــ   فلـــ ن قلــو لوـــم  نــي مري ـــةح والله يعلــم حنـــي مري ــة لا تصـــدقوني مــذلكح ولـــ ن 

 : لاَّ قول حمـي يوسـ ( اعترفو لوم بأمري والله يعلم حني من  مري ة لتصدقسنِ يح والله ما حجد لوم مثلاي 
قالو: ثـم تحولـوس فاضـاجعو علـي  .11يوس :   فَئَْ.ر  جَمِيل  وَاَللَُّ المُسْتَعَانُ عَلَى مَا تَئِفُونَ  ]

 فراشيح قالو: وحنا حين ذ حعلم حني مري ةح وحنَّ الله ممر ي ممرالتيح ولونن والله ما  نوس حظن حنَّ الله 

                                                 
 . 191مهاراو  دارة الأزماو ح الد تور محمد عمد الغني حسن ح ص  1
 . 976/ 10ح فتس الباري بشرح صحيس المكاريح امن حجر العسقلانيح  تاب التفسيرح سورة النور 2
 ( . 119ـ1/111. زاد المعادح  109ـ179من هشامح  ويم ن الاستزادة منها في  تب السير ) سيرة 3
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 . 1«ي في نفسي  ان ححقر من حن يتولم الله فيَّ بأمر يتلي منزلَ في شأني وحياي يتليح ولشأن
 * التركيز قئير المد :

ومحاولـة اسـتجماع القـومح والتف يـر ح ي ضب  النفلفي كضم معمعة الأزمةح لا مد من العم  عل
صــول علــي حالــةي مــن الثبــاو الصــحيس فــي  يفيــة الــرد المناقــي الســليمح ومــن حقــوم الســم  فــي الح

 ذ  ن  من المسرجس حن يفقد المـرلس قدرتـ  .. نظام العزلة المؤقتة عند التعرض للمشاو   تباع النفسي
  الرسـولولـذلك نجـد  حعلي تصور الأمور بش  ي سليمح عند بقا   قريباي جداي من القضايا الصـعبة

ح مـ  يقينــِ  2الانتقـال  لــي ميـو والـدها عنـدما شــاع الكمـر رضـي الله عنهـاوافـا علـي الـب عا شــة 
 وام  ممرالتها مما نسب  ليها. ال
 المرحلة الثاهية : مرحلة التعامل مع الزمة  

مـ  جمهـور المجتمـ  الأزمـويح علـي  هـاالعم  علـي حل هي المحور الر يل في معالجة الأزمةح و
   هذ  المشاو ح وذلك من كلال:ضول المعاياو السابقةح والملٌوة  الإدارية لدم القيادة في ح

 الجمهور المتخثر: التعامل مع  -1
 من كلال ما سما يجبس علينا مسراعاة الآتي عند التعام  م  الجمهور وقو الأزمة: ف
  .تعام  م  الجماهير ال فيقدراو ال يملكتحديد فريا العم  المسؤول عن  دارة الأزمةح  -
 ضب  النفل والسيارة علي ردود الأفعال .  -
 . 3لمنازعاوح وتس ين الغضب المبادرة  لي قا  الفتن والكصوماو وا -
نَّ حمـــر الكاـــأ واردح وعـــدم التنصـــ  مـــنهم ا  عامـــ  مرفـــا مـــ  المســـممين للأزمـــةح و علـــي القيـــادة الت -

واردهمح وجعلهم عرضةي للهجوم من الغيرح ومد يد العون لنقل   لي مـر الأمـان  فـالواق  فـي حزمـة 
ذنب لم يقترف ح ويالب التوبة  فعلي حو في مح  اتهامح قد يملغ ب  الضع  والانهيارح الاعتراف م

مٌـ  مـن المسقلـ  المكلـصح وحن مجـرد الاعتـراف لا يجـزئ فيهـاح  القيادة الفانة  فهامـ  حن التوبـة ) تسقن
وحن الاعتــراف بمــا لا يقــ  لا يجــوزح ولــو عرفــو حنــ  يصــدن فــي ذلــكح ولا يؤاكــذ علــي مــا يترتــب 

 . 4الحا حو يس و (  علي اعتراف ح م  علي  حن يقول
 الب الرحي والمشورة من حصحاب الرحيح في  يفية معالجة الأزمة .  -
تمـين    فهـذ  عا شـة رضـي الله عنهـاردود الفع  مـن بعـض الأشـكاصح فـي كضـم الأزمـةعذر  -

 ح 6(5  من يعجرهي من رجل .لغهي أجاا في أهلي) من علي المنمر: هذا الموق ح عندما قال 
                                                 

 ( .1990ح و مسلم في  تاب التوبة ح حديص رقم )(1191روا  المكاري في  تاب التفسيرح حديص رقم ) 1
 . 191انظر: الرحيا المكتومح ص:  2
 .  111شرح النووي علي صحيس مسلم ح  تاب التوبة ح باب حديص الإفك ح ص  3
 . 919/ 1صحيس المكاري ح امن حجر العسقلاني ح  تاب التفسير ح  فتس الباري بشرح 4
عمدة القاري شرح صحيس المكاريح  حمو محمد محمود من ححمد من موسي من ححمد من حسين الغيتامي الحنفي  5

 ميروو . –ح دار  حيال التراص العربي 111/ 11هـ(ح  111مدر الدين العيني )المتوفي: 

 . 117:دراساو في السيرةح ص 6
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 وعارض سعد من عبادة ح ف ان اقتراح سعد من معاذ ضرب عنق
 دمج التغجية الاسترجاعية في خطة الزمة :  -0
 في:العم  علي توظي  ردود حفعال الجماهير لصالس ح  الأزمةح ويتمث   مقصود من  هووال
 .  1غضب المسلمين عند انتهاك حرمة حميرهمح واهتمامهم يدف  ذلك -
 شار الأزمة . توجي  مشاعر التعاا  الجماهيري في اتجا  عدم انت -
 الح  النها ي .  لحد من الأزمةح وبيانل عم  علي  ظهار الحقا ا للجماهيرال -
عدم التقلي  من شأن آرال الناصحين والساعين فـي  يجـاد الحلـولح حتـي ولـو  انـو بعـض هـذ   -

 الحلول صعبة ومرة في بعض الأحيان .
كلال الب  للمشورةح والوقوف علي  نجاحاي  ميراي  في استكلاص    ذلك من ولقد نجس الرسول 

  رحي المقربين من عا شة . 
 تحديد الرسالة اةعلامية الموجهة إلى الجمهور :  -4

لا شـك حنَّ للإعـلام حهميـةي بالغـةي فــي التـأثير علـي الـرحي العـام بصــفة عامـةح ولـذلك  ـان لا مـد مــن 
نوعيتهاح لمعالجـة الأزمـةح ومـن هنـا تحديد الرسالة الإعلامية وتوقيتهاح ولا مد من وضوح حهدافها و 

يـة والهـدولح ومـن هسنـا نجـد يجبس التنب   لـي عـدم التسـرع فـي توجيـ  هـذ  الرسـالةح دون الأكـذ بالرو 
لاستشارة قام  لي ما تعج  في توجي  كاابي معين  لي المجتم  المدني  فبعد السؤال وا الرسول 

وتحمـ   "؟ قـد .لـأ أجاا فـي أهـل .يتـيجـل  يا معشر المسلمين: مـن يعـجرهي مـن ر  المنمر وقـال:"
 ح ومنها : ليلةح في صفاو الرسالة الإعلاميةهذ  العباراو الوثير من الفوا د الج

 حن الكااب  ان في  لماوي موجزةح ذاو هدفي واضس .  -ح
نما قال  لم يقا  الرسول -ب فوا   ما علم  على أهلي إلَا  ":بالنفي حو الإثباو في الأمرح وا 

  .3 "ما علم  عليه إلا خيراً  "وفي حا صفوان:  ،2"خيراً 
 تسعي هذ  الرسالة  لي توصي  حمرين :  -و

 لا يعلم  لا بما علم  الله .  حقة حن الرسول حقي الو :
  حقيقةي معينة . معرفة آرالٌ الصحابة مكصوص موضوع الإفك  فقد جمعو في محتواها والثاهي:

 فون مستوم الشمهاو (ص المتهم )سرع بالح م بالنفي القاا ح وحنَّ الشكتعليم القادة عدم الت -ص
نما ي ون ح منا علي الظاهرح م  التأويد حن الشكص   حو  ثباو التهمة علي  بمجرد السماعح وا 

ن  ان ذلك  لا هعلم إلَا خيراً يصيب ويكابح ولي ن لدينا هذا الرد الجمي : )   ( في التز يةح وا 
 . 4من سبقو عدالت ح ممن يال  علي كفي حمر   افياي في حاِ  

                                                 
 . 111 :شرح النووي علي صحيس مسلم ح  تاب التوبة ح حديص الإفك ح ص 1
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»   : و ورال هذ  الأزمة مصـداقاي لقولـ غير حنَّ س يجبس التنب   لي عدم تحديد شكصي بعين ح حن  ه
  ؟1 «من يعجرهي في رجل .لأ أجاا في أهلي

 وفي جلِ عدة فواهد مهها : 
مةح ويشارك في   ثارتهاح قد ينسان حشكاص من داك  الص  الإسلامي في معمعة هذ  الأز  -1

دون قصدي للشرح فتبقي هذ  التهمة وصمةي علي ح ومثال ذلك مشار ة بعض الصحابة رضـوان الله 
 عليهم حجمعين في حديص الإفك مث  حسان من ثاموح ومساس من حثاث  .

قـد ي ــون مـن مــين الصـ  النفــاقي مـن لــيل لـ  حي علاقــة بالموضـوعح ممــن ينسـب  ليــ  الــتهم  -1
لمســمب لهــذ  الأزمـة حو تلــكح وبعــد ميـان الحقيقــة يظهــر حنـ  مــريل ممــا نسـب  ليــ ح فيجــد فــي بأنـ  ا

 ذلك ذريعةي للتهجم علي الص  الإسلامي . 
ثبـاوح مـ  يجــب  -1 عـدم رمـي الآكـرين بأسـباب الأكاـال حو المشـاو  التــي نقـ  فيهـا دون مينـة وا 

  يجاد العلاج الناج  .  التثمو حولايح ومواجهة الأزمة مواجهةي حقيقيةح سعياي  لي
 ومن خلا  ما س.ُ جكرا، يمكن وحع ثلاث هقاط مهمة عهد توجيه الرسالة اةعلامية : 

الحصول علي الوقا   المتصلة بمش لةي معينـةح بأسـرع مـا يم ـن  فأسـوح الأمـور هـو التصـريس  -1
 لوسا   الإعلامح بمعلوماو غير صحيحة . 

 فلا تجب بأي شيلح فإذا حعايو الأجوبةح فإنَّ س ي ون   ذا لم تون تعرف الجواب عن سؤال -1
 من الصعب نفيها . 

 اارن جوهر المش لة ولا تحاول الالتفاف حولهاح وهنا ينبغي تووين مصداقية م  وسا    -1
 . 2الإعلامح مإمدال التجاوب والثقة (

 المرحلة الثالثة : مرحلة ما بعد الزمة
اداو الإدارية بش   عامح والقياداو الدعوية بش  ي كـاصح حنـ  من الكاأ الذي تق  في  بعض القي

نَّ حن بعدما تنتهي عاصفة الأزمةح وتنقش  غيومهاح وتنفرج تلك العقدة التي  انو مح مةح حن يسظٌـ
عن حهمية الاستفادة من هذ  الأزمةح وتحديد الدرول المستفادة من تلـك القضية قد انتهوح فيسغف  

لأدهـي مـن ذلـك  لـ  حنهـا تمـر حزمـة وحكتهـاح دون العمـ  علـي  غـلان منافـذ التجربة التـي مـروح وا
 الفتنح حو العم  علي حصر دورها وقدراتها.

 عدة فواهد، تحقق  يتمين لنا الإفكح وبعد  علان مرالة عا شة رضي الله عنها  ومن كلال حادثة
 ح ولون بفض  الله ربس.ب هجا الزمة التي كان يراد مهها إلحاق أك.ر قدر ممكن من الخساه

 ح نذ ر منها : ا ر  لي م اسبح والهزيمة  لي نصرومنت  تحولو الكس
 *  ن الأزمة التي يمر مها الشكصح قد توون سمباي لكير  ثيرح لم ي ن ليحص  علي  لولا الوقوع 

                                                 
 . 979/ 10المرج  الساماح  1
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فــي الامــتلالح ولــذلك يجــب حن ي ــون العمــ  بعــد الأزمــة الســعي للاناــلان فــي اريــا المنــالح مــن 
هــذ  الم اســبح وعــدم النظــر للأزمــة بأنهــا شــر محــض  ودليــ  ذلــك قولــ  تعــالي عــن حادثــة كــلال 
ثْـمِالإفك: ـهْهُم مَـا اكْتَسَـبَ مِـنَ اةِ       .11:النـور   ]لَا تَحْسَُ.واُ شَـراً لَكُـم َ.ـلْ هُـوَ خَيْـر  لَكُـمْ لِكُـلءِ امْـرِه  مءِ

اول عمـوم المـدح سـا ر تنوي  مذ رهاح حتي تنـلما تضمن ذلك من تمر ة حم المؤمنين ونزاهتهاح وال" 
ح ولما تضمن ذلك من ميان الآياو المضار  ليها العبادح التي زوجاو النمي صلي الله علي  وسلم

ما زال العم  مها  لي يوم القيامة  ف ـ  هـذا كيـر عظـيمح ولـولا مقالـة حهـ  الإفـك لـم يحصـ  ذلـكح 
ذا حراد الله حمــراي جعــ  لــ  ســمبايح ولــذلك ج قــدح عــ  الكاــاب عامــاي مــ  المــؤمنين  لهــمح وحكمــر حن وا 

 . 1بعضهم مبعض  قدحي في حنفسهم " 
يهلوــ ح تــدري  مــن وقــ  فــي مصــيبةي فزالــو عنــ ح لــ لا يهجــم علــي قلبــ  الفــرح مــن حول وهلــة ف* » 

بعـد نـزول الـوحي ممـرالة عا شـة بالضـحكح ثـم تبشـيرهاح ثـم  علامهـا  يؤكذ ذلك مـن امتـدال النمـي 
ا مجملةح ثم تلاوت  الآياو علي وجههاح وقد نص الح مال علي حن من اشتد علي  العا" ممرالته

ن من المبالغة في الريح ل لا يفضي ب  ذلك  لي الهلوةح م  يجرع قليلاي قليلاي   .  2«لا يسمٌ َّ
ح والعمـ  علـي الاهتمـام بـالأثر النفسـي الـذي كلفتـ  مة  لي تصـفية النفـول* يجب النظر بعد الأز 

  الأزمة في صفوف المجتم ح م  يجـب الإحسـان  لـي المسـيلح بعـد حدال العقـاب الكـاص بـ ح هذ
وحن لا توون هذ  الأزمة سمباي لمقت  من المجتم   فهذا مثـال حـي للمعالجـة الربانيـة لـبعض الآثـار 

حـين نزلـو الآيـاو تتنـاول الأمـة رضـي الله عنـ   التي كلفتها مقولة الإفكح علي حمي ب ر الصديا
 حلا ينف  من هذ  صفت  غامر الدهر.لي يوم القيامةح بألاَّ يغتاظ ذو فض  وسعةح فيحل   

هكُمْ  :الله تبارك وتعالي لما حنزل روي في الصحيس حن ِِ عُئْبَة  مءِ  11النور:]إِنَ الَجِينَ جَاءُوا بِاةِفْ
لا حنفـا عليـ  شـي اي حمـداي والله » ان ينفا علي مساس لقرامت  وفقر :و  قال حمو ب ر رضي الله عن  

ــلِ أُوْلُــوا الفَحْــلِ مِــهكُمْ وَالسَــعَةِ أَن يُنْتُــوا أُوْلِــي  ] فــأنزل الله تعــالي:« بعــد الــذي قــال لعا شــة وَلَا يَخْتَ
فِـرَ اَللَُّ لَكُــمْ   القُرْبَـى وَالْمَسَـاكِينَ وَالْمُهَـاجِرِ نَ فِـي سَـِ.يلِ اَللَِّ وَلْيَعْفُـوا وَلْيَئْـفَحُوا أَلَا تُحِ.ُّـونَ أَن يَغْ 

والله  نـي لأحـب حن يغفـر الله لـيح فرجـ   لـي مسـاس النفقـة التـي  ـان » فقال حمو ب ـر: . 11:النور
 . 4« 3ينفا علي ح وقال: لا حنزعها من  حمداي 

ـــ   ـــك الفـــردح وعـــدم حهليت ـــداي ســـمباي فـــي تعايـــ  ااقـــاو ذل  ن كاـــأ الفـــرد فـــي المجتمـــ ح لا ي ـــون حم
 ويجب العم  علي الاستفادة من ح في عملية المنالِ بعد ميان الكاأ الذي وق   للمشار ة في المنالح

 فيـــ ح  ـــذلك يجـــب التنبـــ   لـــي عـــدم رمـــي المـــذنب حو المكاـــب مإحبـــا  العمـــ ح ونجعـــ  منـــ  حســـير
ن  ـــان  ميـــراي لا يحـــب  الأعمـــال  لأن» كا ــ ح ونســـيان حســـنات  الســـابقةح ف الله تعـــالي  القـــذف وا 
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بالهجرة والإيمانح و ـذلك سـا ر الوبـا رح ولا يحـب  الأعمـال غيـر الشـرك  وص  مساحاي بعد قول 
َِ وَلَتَكُوهَنَ مِنَ الخَاسِرِ نَ   ] لَهِنْ أَشْرَكَْ  لَيَحْبَطَنَ با ح قال تعالي:  . 1  61الزمر: عَمَلُ

 :يجتم  بعد الأزمة علي النحو الآتومن كلال ما سما نستكلص هذ  الآلية في التعام  م  الم
 الاستمرار في  يلال الاهتمام بالجماهير .  -1
 الاستمرار في مراقبة المش لةح  لي حن تتناقص حدتها . -1
 تقييم  يفية عم  كاة الأزمة ح و يفية استجابة الإدارة والعاملين .  -1
 دم  التغذية الارتجاعيةح في كاة الأزمة وتحسينهاح ومن  حي حزماو مستقملية. -9
 .                                     2 راتيجية اويلة الأمد للاتصالاوح لتقلي  الأكاار الناجمةتاوير  ست -1

 الزمة الثقافية والفكر ة :المطلب الرابع
 م  ملوة سبأ . في  دارة تلك الأزمة الرهيبة سليمان علي  السلامنجاح 

 زمة:تحليل ال  
َ.هَهُ عَجَابًا شَدِيدًا أَوْ لََجْبَحَهَـهُ وَتَفَقَدَ الطَيْرَ فَقَاَ  مَا لِيَ لَا ]  أَرَى الهُدْهُدَ أَمْ كَانَ مِنَ الغَاهِِ.ينَ* لَُعَجءِ

 . {11ـ 10}النم :[ أَوْ لَيَخْتِيَهءِي بِسُلْطَان  مُِ.ين  
 فها هو ذا الملك النمي سليمان في مو ب  الفكم الضكمح وهو يتفقد الاير فلا يجد الهدهد.

 . «ما لِيَ لا أَرَى الْهُدْهُدَ؟ أَمْ كانَ مِنَ الْغاهِِ.ينَ؟»عن  في صيغة مترفعة مرنة جامعة: وهو يسأل 
ويتضس حن  غا بح ويعلم الجمي  من سؤال الملك عن  حن  غا ب بغير  ذن وحين ذ يتعين حن يؤكذ 

 الأمر بالحزمح  ي لا توون فوضي. 
ــهُ عَــجاباً شَــدِيداً أَوْ »الغا ــب المكــال : ومــن ثــم نجــد ســليمان الملــك الحــازم يتهــدد الجنــدي  َ.هَ لَُعَجءِ

.. ولون سليمان ليل ملوـا جبـارا فـي الأرضح  نمـا هـو نمـيح فـلا ينبغـي حن يقضـي فـي  «لََجْبَحَهَهُ 
 .3شأن  قضالي نها ياي قم  حن يسم  من ح ويتمين عذر  

  اةهجار:
يْرَ بَعِيد  فَقاَ : أَحَطُْ   ]ح انمفاجأة ضكمة لسليمويحضر الهدهد ومع  نبأ عظيمح م   ََ فَمَكَثَ 

َِ مِنْ سََ.ُ  ِ.هََ.ُ  يَقِين   إِهءِي وَجَدُْ  امْرَأَةً تَمْلِكُهُمْ وَأُوتِيَْ  مِنْ كُلءِ شَيْء  وَلَهَا  *بِما لَمْ تُحِطْ بِهِ، وَجِهْتُ
َِ مِنْ  يم  * وَجَدْتُهَا وَقَوْمَهَا يَسْجُدُونَ لِلشَمْ ًِ دُونِ ِ  وَزََ نَ لَهُمُ الشَيْطَانُ أَعْمَالَهُمْ  عَرْش  عَ

   {22ـ 22 }النمل:[ فَئَدَهُمْ عَنِ السَِ.يلِ فَهُمْ لَا يَهْتَدُونَ 
 -فلما ضمن  صـغال الملـك بعـد هـذ  المفاجـأة حكـذ فـي تفصـي  النبـأ اليقـين الـذي جـال بـ  مـن سـبأ

إِهءِـي وَجَـدُْ  امْـرَأَةً » نـ  وجـدهم تح مهـم امـرحةحفـذ ر ح -ومملوة سبأ تق  فـي جنـوب الجزيـرة بـاليمن
َِ مِـنْ دُونِ  يم . وَجَدْتُها وَقَوْمَها يَسْـجُدُونَ لِلشَـمْ ًِ ، وَلَها عَرْش  عَ تَمْلِكُهُمْ، وَأُوتِيَْ  مِنْ كُلءِ شَيْء 

                                                 
 . 101/  11 المرج  الساماح  1
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لَهـا عَـرْش  وَ »وهي  ناية عن عظمة ملوهـا وثرا هـا وتـوافر حسـباب الحضـارة والقـوة والمتـاع.  «اَللَِّ 
يم   ًِ  . حي سرير ملك فكم ضكمح يدل علي الغني والترف وارتقال الصناعة. «عَ

َِ مِــنْ دُونِ اَللَِّ »والمفاجــأة الأكاــر ســماع  حن الملوــة وقومهــا  فهــم لا يهتــدون  «يَسْــجُدُونَ لِلشَــمْ
 . 1 لي عبادة الله العليم الكمير

حن تح ــم المــرحة الــبلادح وتعجــب مــن حن قومــاي فتعجــب ســليمان مــن  ــلام الهدهــدح فلــم ي ــن شــا عاي 
ًُرُ أَئَـدَقَْ  أَمْ  ]لديهم    شـيل ويسـجدون للشـملح فلـم يصـدن الهدهـد ولـم ي ذبـ   نمـا  قـا  سَـهَهْ

 .2وهذا منتهي العدل والح مة {02  }الهمل:كُهَْ  مِنَ الكَاجِِ.ينَ 
اِ.ي هَـجَا فَخَلْقِـهِ إِلَـيْهِمْ ثُـمَ تَـوََ  عَـهْهُمْ اجْهَـبْ بِكِتَـ]وللتأود من صحة المعلومة  تـب  تابـاي وقـال لـ : 

ًُرْ مَــاجَا يَرْجِعُــونَ  حلــا الوتــاب علــيهم وقِــ  فــي م ــان بعيــد حيــص تســتاي  ســماع   {11}النمــ :[ فَــاهْ
 ردهم علي الوتابح وتأتيني بالمعلومة الصحيحة التي يمني عليها  تكاذ القرار الأصوب .

 وة سبأ حن تصلها رسالة مهذ  اللهجة وهي صاحبة الصولجانح ولهذا و انو المفاج ة الومرم لمل 
وهـا هـي ح  ليهـا الوتـابح ولا  يـ  حلقـا  لم تعلم من حلقـي :بالأزمة لأنها  ما قال سيد قاب شعرو

 رِ م  لْقِـيَ إِلَـيَ كِتـاب  كَـقالَْ : يا أَيُّهَا الْمَلَأُ إِهءِـي أُ  »تستشير الملأ من قومها في هذا الأمر الكايـر:
هَهُ بِسْمِ إِهَهُ مِنْ سُلَيْمانَ  *   11ـ17النم : 3أَلَا تَعْلُوا عَلَيَ وَأْتُوهِي مُسْلِمِينَ  * اَللَِّ الرَحْمنِ الرَحِيمِ وَامِ

 اةستعداد .

حدرك رؤسال قومها اميعة الرسالةح وحن هنـاك مـن يتحـداهم ويلـوح لهـم بـالحرب والهزيمـة وياـالمهم 
ــ بقمــول شــروا  ــخْمُرِ نَ ] قَ ــاجَا تَ ًُرِن مَ ــاهْ ِِ فَ ــ ــرُ إِلَيْ ــدِيد  وَالَمْ َ  شَ ــخْ ــو بَ ــوَة  وَأُولُ ــو قُ ــنُ أُولُ  الُوا هَحْ

ويمـدو حن الملوـة  انـو حوثـر  حللحـربحراد رؤسـال قومهـا حن يقولـوا: نحـن علـي اسـتعداد  {11}النمـ :
فتيـ  الحـرب  والميـ   ح مة من رؤسال قومهاح لما ححسو مـنهم الميـ   لـي المحاربـةح حاولـو نـزع

 .4 لي الصلس والامتدال بما هو ححسن
ونظــرو فــي الأمــر بعــين الفانــةح ولــم تغتــر  بمــا حمــدا  رجالهــا مــن الحماســة وقالــو لهــم:  ن دكــول 
ــه  علــي حهلهــاح و ــان مــن  ينــةح ولــيل حثــر  بالس  الملــوك المــدنٌ والقــرم فــاتحين لــيل مــن الأمــور اله 

 يستعمِدوا المغلوبينح ويذبحوا رجالهم ويستحييوا نسالهم ويفسدوا  عاداو الفاتحين قم  الإسلام حن
َِ ] الحــرص والنســ ح  ــوا أَعِــزَةَ أَهْلِهَــا أَجِلَــةً وَكَــجَلِ َِ إِجَا دَخَلُــوا قَرَْ ــةً أَفْسَــدُوهَا وَجَعَلُ ــو قَالَــْ  إِنَ المُلُ

التــي حتتهــا مــن  الأزمــةحــ   هــذ  فعرضــون علــيهم رحيــاي آكــر وجدتــ  حقــربٌ  لــي  {19}النمــ : [ يَفْعَلُــونَ 
ت ح وتحتوي الأزمةح    حيصس لم تحتسِبح ذلك حن تسرسٌ   لي سليمان مهدية تصانع  مهاح وتالب مود 
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لسها  لي سليمان  رَة  بِمَ يَرْجِعُ المُرْسَلُونَ ]ثم تنظر ماذا يرج  ب  رسس ًِ هءِي مُرْسِلَة  إِلَيْهِمْ ِ.هَدِيَة  فَهَا [وَامِ
1  

 واقتن  رؤسال قومها حين لوحو الملوة بما يتهددهم من حكاار . {11}النم :
 احتواء الزمة .

وصــلو هديــة الملوــة ملقــيل  لــي الملــك النمــي ســليمان عليــ  الســلامح وحدرك علــي الفــور حن الملوــة 
 حرسلو رجالها ليعرفوا معلوماو عن قوت  لتقرر موقفها بشأن .

لجـي"ح ودكـ  رسـ  ملقـيل وسـ  غابـة  ثيفـة مدججـة ونادم سليمان في المملوة  لها حن يحتشد ا
وصــغرو  ح هم يمــدو وسـ  مهـال مملوــة سـليمانبالسـلاح.. فـوجب رســ  ملقـيل بـأن  ــ  غنـاهم وثـرا

 .2هديتهم في حعينهمح وفوج وا بأن في الجي" حسوداي ونموراي وايوراي 
ي استحيال شديدح وقـالوا وحدر وا حنهم حمام جي" لا يقاومح ثم قدموا لسليمان هدية الملوة ملقيل عل

 ل  نحن نرفض الكضوع لكح لوننا لا نريد القتالح وهذ  الهدية علامة صلس ميننا .
وهَنِ بِمَا   فَمَـا رَتَـاهِيَ ُ  خَيْـر  مِمَـا رَتَـاكُمْ ] نظر سليمان  لي هدية الملوة وحشاح مبصر  قا لاي: أَتُمِدُّ

 شـ  الملـك سـليمان ب لماتـ  القصـيرة عـن رفضـ  لهـديتهمح   {16}النم :[ َ.لْ أَهْتُمْ ِ.هَدِيَتِكُمْ تَفْرَحُونَ 
وحفهمهم حن  لا يقم  شرال رضا  بالمالح حو تحويل  عن دعوتهم  لـي الإسـلامح ولوـن الـذي يرضـي  

هُمْ ِ.جُهُـود  لَا قَِ.ـلَ لَهُـمْ ارْجِعْ إِلَـيْهِمْ فَلَهَـخْتِيَهَ ]ثم هـددهم:  {11}النم :[ أَلَا تَعْلُوا عَلَيَ وَأْتُوهِي مُسْلِمِينَ ]
رُونَ  َِ  .   {19}النم :3[ ِ.هَا وَلَهُخْرِجَهَهُمْ مِهْهَا أَجِلَةً وَهُمْ ئَا

 استعادة الهشاط .
وص  رس  ملقيل  لي سبأح وهناك هرعوا  لي الملوة وحدثوها حن بلادهم في كار.. حدثوها عن 

بغـي حن تـزور  وتترضـا ح وبالفعـ  جهـزو الملوـة قوة سليمان واستحالة صد جيشـ ح حفهموهـا حنهـا ين
 نفسها وبدحو رحلتها نحو مملوة سليمان .

ولمــا علــم ســليمان متــأثير  عليهــا جلــل فــي مجلــل الملــك وســ  رؤســال قومــ  ووزرا ــ  وقــادة جنــد  
وعلما ـــ ح يف ـــر فـــي ملقـــيلح وقـــرر مينـــ  وبـــين نفســـ  حن يمهرهـــا بقوتـــ ح فيـــدفعها ذلـــك للـــدكول فـــي 

وكاصـة   {11}النمـ :[ قَاَ  يَا أَيُّهَا المَـلَأُ أَيُّكُـمْ يَـخْتِيهِي بِعَرْشِـهَا قَْ.ـلَ أَنْ يَـخْتُوهِي مُسْـلِمِينَ ] الإسلام. 
 حن عر" الملوة ملقيل هو حعجب ما في مملوتهاح و انو الحراسة لا تغف  عن العر" لحظة.

َِ قَـــاَ  عِفْر ـــ   مِـــنَ الجِـــنءِ أَهَـــا رَتِ ]وتفاعــ  حتباعـــ  مـــ  منهجــ   َِ بِـــهِ قَْ.ـــلَ أَنْ تَقُـــومَ مِـــنْ مَقَامِـــ [ يـــ

حنا حستاي   حضار العـر" قمـ  حن ينتهـي المجلـلح ولوـن شكصـاي آكـر قـال لسـليمان   {17}النم :
َِ بِـهِ قَْ.ـلَ ]حنا حستاي   حضار العر" في الوقو الذي تستغرق  العين في الرمشـة الواحـدة  أَهَـا رَتِيـ

 َِ َِ طَرْفُ   {90}النم :[ أَنْ يَرْتَدَ إِلَيْ
 وهاهو سليمان يص   لي ما حراد  مهذ  القدرة الكارقة حن يصبس العر"  مين يدي ح فأكذ يتأم  
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ـرُوا عر" الملوة اويلاي ثم حمر مإجرال بعض التعديلاو علي ح ليمتحن ملقيل حين تأتي  ) قَـاَ  هَكءِ
ًُرْ أَتَهْتَدِن أَمْ تَكُونُ مِـنَ الَـجِينَ  وحمـر ممنـال القصـر بحيـص  {91}النمـ :(  لَا يَهْتَـدُونَ  لَهَا عَرْشَهَا هَه

ح  ــ  ذلــك ليمهرهــا بمــا 1يقـ  معظمــ  علــي ميــا  البحــرح وتصــن  حرضــيت  مــن زجــاج شــديد الصــلابة
نما لوسمها لدين الله.  توصلوا  لي  من تفون علي  افة الأصعدةح ليل من باب التومر وا 

نوا حسـما فـي معرفـة الح مـة وحضـارة الملـك مــن فـي تفسـير  فقـال:  ـا جكـرا ا.ـن عاشـوروهـذا مـا  
وحراد حن يعلمهــــم حســــلوب الحضــــارة مــــن تكاــــي ح ونظــــام الجــــي" والحــــرب والمواســــم  ححهــــ  ســــبأ

 . 2والمحاف ح وليبعص رسالة مفادها  نَّا حوس  وحقوم منها علماي 
 مير : وتظهر مراعة وتكاي  سليمان باستثمار زيارة الملوة لبلاد  في موقفين وقعا لها متد

 موقفها حمام عرشها الذي سبقها بالمجيلح وقد تر ت  ورالها وعلي  الحرال . -
 فَلَمَا جَاءَْ  قِيلَ أَهَكَجَا ] موقفها حمام حرضية القصر الملورية الشفافة التي تسبس تحتها الأسماك -

ِِ قَالَْ  كَخَهَهُ هُوَ وَأُوتِيهَا العِلْمَ مِنْ قَْ.لِهَا وَكُهَ   .  {91}النم :[ ا مُسْلِمِينَ عَرْشُ
ذا  ذا  ان عرشها ف ي  سبقها في المجيل..  وا   نظرو ملقيل  لي عرشها فرحت  عرشها تمامايح وا 

)أَهَكَـــجَا لــم ي ـــن عرشـــها ف يــ  حم ـــن تقليـــد  مهــذ  الدقـــة  قـــال ســـليمان وهــو يراهـــا تتأمـــ  العــر": 
؟( ِِ )وَأُوتِيهَـا الْعِلْـمَ مِـن قَْ.لِهَـا وَكُهَـا قـال سـليمان:  (: )كَخَهَهُ هُـوَ قالو ملقيل بعد حيرة قصيرة عَرْشُ

  مُسْلِمِينَ(.
توحي عبارتـ  الأكيـرة  لـي الملوـة ملقـيل حن تقـارن مـين عقيـدتها وعلمهـاح وعقيـدة سـليمان المسـلمة 
وح متــ ح  ن عبادتهــا للشــملح ومملــغ العلــم الــذي هــم عليــ ح يصــابان بالكســوف الولــي حمــام علــم 

سلا م . لقـد سـبقها سـليمان  لـي العلـم بالإسـلامح بعـدها سـار مـن السـه  عليـ  حن يسـبقها سليمان وا 
 في العلوم الأكرمح هذا ما توحي ب   لمة سليمان لملقيل.

حدر ـــو ملقـــيل حن هـــذا هـــو عرشـــهاح لقـــد ســـبقها  لـــي المجـــيلح حي قـــدرة يملوهـــا هـــذا النمـــي الملـــك 
مان وصـلات   ح مثلمـا انمهـرو بمـا رحتـ  مـن سليمان ! انمهـرو ملقـيل بمـا شـاهدت  مـن  يمـان سـلي

تقدمــ  فــي الصــناعاو والفنــون والعلــوم.. وحدهشــها حوثــر هــذا الاتصــال العميــا مــين  ســلام ســليمان 
وانتهي  {91}النم :[ وَئَدَهَا مَا كَاهَْ  تَعُْ.دُ مِنْ دُونِ ِ  إِهَهَا كَاهَْ  مِنْ قَوْم  كَافِرِ نَ ]وعلم  وح مت :

هتـزو داكـ  عقلهـا آلاف الأشـيالح ورحو عقيـدة قومهـا تتهـاوم هنـا حمـام سـليمانح وحدر ـو الأمر وا 
حن الشمل التي يعمدها قومها ليسو غير مكلون كلقـ  الله تعـالي وسـكر  لعبـاد ح وصـارو مسـألة 

  علانها لهذا الإيمان مسألة وقو.
هَـا ادْخُلِـي الئَـرْحَ فَلَمَـا رَأَتْـهُ قِيـلَ لَ ]وقد ححسنو ملقيل اكتيار الوقو الذي حعلنـو فيـ   سـلامها.. 

ًَلَمْـُ  هَ  فْسِـي حَسَِ.تْهُ لُجَةً وَكَشَفَْ  عَنْ سَاقَيْهَا قَـاَ  إِهَـهُ ئَـرْح  مُمَـرَد  مِـنْ قَـوَارِ رَ قَالَـْ  رَبءِ إِهءِـي 
القصـرح فلمـا نظـرو لـم تـر قيـ  لملقـيل ادكلـي  {99}النمـ :[ وَأَسْلَمُْ  مَعَ سُـلَيْمَانَ لِله رَبءِ العَـالَمِينَ 
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حتـي لا يمتـ  رداؤهـاح  )وَكَشَفَْ  عَـن سَـاقَيْهَا(الزجاجح ورحو الميا ح وحسمو حنها ستكوض البحر 
فمـا  ـان منهـا  لا حن اعترفـو بظلمهـا لنفسـها وحسـلمو  )إِهَهُ ئَرْح  مُّمَرَد  مءِن قَوَارِ رَ(نمهها سليمان 

ِ رَبءِ الْعَــ ها علــو  شــأنها وعظمــة  الَمِينَ()مَــعَ سُــلَيْمَانَ اَِ وتابعهــا قومهــا علــي الإســلامح ولــم يصــد 
سلاانهاح م  ما حوتيت  من سلامة الفارة وذ ال العق  عن حن تنظر في دلا   صدن الداعي  لـي 
التوحيدح وتوقن بفساد الشرك وتعترف بالوحدانية  ح فما ي ون  صرار المشر ين علي شر هم بعـد 

ســــلامي  لا لســــكافة ححلامهــــم حو لعمــــايتهم عــــن الحــــا وتمســــ هم بالبااــــ  حن جــــالهم الهــــدي الإ
 . 1وتصلمهم في 

 التعلم :

وَتَفَقَدَ الطَيْرَ فَقـاَ : مـا لِـيَ لا أَرَى الْهُدْهُـدَ؟ أَمْ كـانَ مِـنَ  » * المتابعة والمراقبة من القيادة لجنـدها
 . « الْغاهِِ.ينَ؟

َ.هَهُ عَجاباً شَـدِيداً أَوْ لََجْبَحَهَـهُ، أَوْ لَيَـخْتِيَهءِي بِسُـلْطان   »* حزم القيادة والمحاسبة وقو الحاجـة  لَُعَجءِ
 « .مُِ.ين  

وعلـيهم حن يشـعروا حن  ـلاي مـنهم علـي  وعدم الموح بالمعلوماو  لا للقيادةح * الجاهزية عند الجندح
  ثغر من ثغور الإسلام .

أَحَطْـُ  بِمـا لَـمْ تُحِـطْ بِـهِ، »    علـي جـذب الآكـريناللباقة والقدرة علي توصي  المعلومـةح وقدرتـ* 
ــ ــنْ سَــَ.ُ  ِ.هََ.ـ ُـ يَقِــين  وَجِهْتُ ــْ  مِــ *َِ مِ ــرَأَةً تَمْلِكُهُــمْ، وَأُوتِيَ ــي وَجَــدُْ  امْ ، وَلَهــا عَــرْش  إِهءِ ــلءِ شَــيْء   نْ كُ
يم   ًِ  . «عَ

وَجَـدْتُها » ؤثر في المسـلم* حن الأف ار الباالة وعبادة  ما سوم الله من حهم الأمورالتي يجب حن ت
َِ مِنْ دُونِ اَللَِّ   «وَقَوْمَها يَسْجُدُونَ لِلشَمْ

 * ربااة الجأ" وعدم الإهتزاز وقو الأزماو .
ًُرُ أَئَـدَقَْ  أَمْ كُهْـَ  مِـنَ  »الأكاـال  * عدم الإستفزاز والكروج عن الاور عند ارتوـاب قـا  سَـهَهْ

  .« الكَاجِِ.ينَ 
رَة  بِمَ يَرْجِعُ المُرْسَلُونَ  »شرال الذمم بالمال * حن العدو يلجأ  لي ًِ هءِي مُرْسِلَة  إِلَيْهِمْ ِ.هَدِيَة  فَهَا   .«وَامِ

 » * ثباو حصحاب المبادئ علـي الحـاح ولا يم ـن حن يشـتروا حتـي لـو حعاـوا ملـب الأرض ذهبـاي 
وهَنِ بِمَا   فَمَا رَتَاهِيَ ُ  خَيْر  مِمَا رَتَاكُمْ    .«  َ.لْ أَهْتُمْ ِ.هَدِيَتِكُمْ تَفْرَحُونَ  أَتُمِدُّ

َِ بِـهِ قَْ.ـلَ أَنْ تَقُـومَ  »التاـور والصـناعة للتـأثير علـي الآكـرين * استكدام الـدعاة لوسـا    أَهَـا رَتِيـ
 َِ َِ  » .« مِنْ مَقَامِ َِ طَرْفُ َِ بِهِ قَْ.لَ أَنْ يَرْتَدَ إِلَيْ  .« أَهَا رَتِي

يعلنـــــوا  يقـــــروا يكاـــــ همح و صـــــحاب العقـــــول فمـــــا يســـــعهم  لا حنعنـــــدما تصـــــ  الحقيقـــــة  لـــــي ح *
ــُ  هَفْسِــي  »وحــد ح وينحــازوا  لــي حصــحاب الحــا  استســلامهم وكضــوعهم   ًَلَمْ ــي  ــْ  رَبءِ إِهءِ قَالَ

   .« وَأَسْلَمُْ  مَعَ سُلَيْمَانَ لِله رَبءِ العَالَمِينَ 

                                                 
 ) متصرف ( . 191ـ  17/191التحرير و التنويرح  1
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 * لا مد من التكاي  للوصول  لي الهدف .
 ر للمسلمين في آكر المااف .* التم ين والنص

 .  الزمة السياسية )تسلط الكافر ن على المنمهين (: المطلب الخامَ* 
مـن القصـص القرآنيـة الداعيـة للتأمـ ح وهـي مـن القصـص التـي يجـب حن  قئـة طـالو  وجـالو ـ 

نقــ  عنــدها  ثيــرايح وحن نبحــص مــن كــلال آياتهــا عــن الــدرول والعمــر المســتفادة مــن القصــة وقــو 
 زماوح لأنها تمين:الأ
 اميعة اليهود واعتراضهم علي حمر الله تعالي ومن ثم حمر نمي ح والباتهم المتوررة.ـ 
 مقدار السم  والااعة من جانب المؤمنين لقا دهم.ـ 
لا يـــأتي مـــ   ثـــرة العـــدد مـــ  يـــأتي مـــ  مقـــدار مـــ ح و  ن النصـــر يـــأتي بعـــد الصـــمر والثبـــاو والتحــــ 

 في القلوب. الإيمان والتقوم التي ارالاتصال با  تعالي وم  مقد
ف رة حن ي ون اـالوو ملوـاي علـيهمح رغـم  المنعافاو الأزمويةح مرفضهمحهم  الوريم القرآن ولقد مين

ك علــي مضــض مــنهمح ح وقملــوا ذلــالاكتيــار مــن عنــد الله و انــو عمليــةحنهــم المــوا ذلــك بأنفســهمح 
 لتعرف علي هؤلال.ا فمدح  قا د ناجسف ان لزاماي علي  حن يدير الأزمة ب   ثقة وجدارةح 

 .إسراهيلط.يعة .هي  أولًا:
قَـالُوا أَهَـى يَكُـونُ  ] وهم الجزل المهم من الأزمةح لما يحملون من صفاو وضحتها الآيـاو الوريمـة
ِِ مِهْـهُ وَلَـمْ يُـنَْ  سَـعَةً مِـنَ المَـاِ  قَـاَ  إِنَ  ُُّ بِالمُلْـ ُِ عَلَيْهَـا وَهَحْـنُ أَحَـ َ  ائْـطَفَااُ عَلَــيْكُمْ  لَـهُ المُلْـ

 .  {199}البقرة:[ وَزاَدَاُ بَسْطَةً فِي العِلْمِ وَالجِسْمِ وَُ  يُنْتِي مُلْكَهُ مَنْ يَشَاءُ وَُ  وَاسِع  عَلِيم  
 سؤالهم الذي يحم  اميعة الومر لأنميا هم وكاصة من قم   مرا هم وساداتهم. ـ 1
 فضها.الاعتراض علي حوامر نميهم ور ـ 1
امتناعهم عن القتال تحو راية ذلك النمـيح لذلك سألو  حن يدعو اللـ  تعالي حن يبعص لهم ملواٌح ـ 1

 يقاتلوا تحو  مرت .
ُِ عَلَيْهَا] مر الله تعالي الاعتراض علي حوا ـ 9    .[ قَالُوا أَهَى يَكُونُ لَهُ المُلْ
 . {ا كُتِبَ عَلَيْهِمْ الْقِتَاُ  تَوَلَوْا إِلَا قَلِيلَا مِهْهُمْ فَلَمَ  }القعود والتذمر عند الجد وكلا المعاذير ـ 1
 . {وَقَدْ أُخْرِجْهَا مِنْ دِيَارِهَا وَأَْ.هَاهِهَا  } ثرة الولام وتضكيم ما وق  عليهم وان  ان صغيراي ـ 6
  ثرة اكتبار الله تعالي لهم لوثرة اعتراضهم لوي لا يبقي لهم حجة.ـ 9
ِِ مِهْهُ  }لملك لهم تومراٌ واستكفافاٌ بغيرهم جع  ححقية اـ 1 ُُّ بِالْمُلْ  .{ وَهَحْنُ أَحَ
نَ الْمَاِ  {اعتماد سعة المال و ثرت  مقياساي لاستحقان الملك والقيادة ـ 7  .} وَلَمْ يُنَْ  سَعَةً مءِ

 جع  القتال في سمي  الله قناعاي لتحقيا م ربهم الشكصية.ـ 10
 .أَنْ يَخْتِيَكُمْ التَاُ.وُ { إِنَ ريَةَ مُلْكِهِ }المراهين ومشاهدة العلاماو دلة و  ثرة المهم للأـ 11
نمذ صفتي العلم وقوة المدن اللتين مهمـا اصـافي اللــ  تعـالي اـالوو علـيهمح دلالـة علـي حنهـم ـ 11

 يشجعون الجه  والوس  والقعود عن العم .
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 وجود قلة مؤمنة حمام  ثرة  افرة.ـ 19
 .1مان با  تعاليح نتيجة للنفان العقا ديصعوبة الإيـ 11

حن نمــيهم حراد حن يعلمهــم حن الصــفاو المحتــاج  ليهــا فــي سياســة حمــر الأمــة ترجــ   لــي  والخلائــة
حصــالة الــرحي وقــوة المــدن  لأنــ  بــالرحي يهتــدي لمصــالس الأمــةح لا ســيما فــي وقــو المضــا اح وعنــد 

 ة يستاي  الثباو في مواق  القتال في ون مثبات  تعذر الاستشارة حو عند كلاف حه  الشورمح وبالقو 
 وبدحو مرحلة الاكتباراو لتنقية الص  من الكمص فقام بالآتي: . ثباو نفول الجي"

 ثاهياً: الاختبارا 
 اختيار القلة المقاتلة:ـ 1

ًَالِمِينَ فَلَمَا كُتِبَ عَلَيْهِمُ القِتَاُ  تَوَلَوْا إِلَا قَلِيلًا مِهْهُمْ وَ ُ ] قال تعالي:  هـذا  {196}البقـرة:[  عَلِيم  بِال
والتي تود حقاي القتال في  ـ  حصحاب النياو الصالحة والصادقة ليميز ..حول اكتبار للف ة المقاتلة 

  حصـحاب النيـاو الفاسـدة عـن ـ الشر والفسـاد سمي  الله وا علال  لمت  حمام الظلم والاغيان ومقاومة
ن الله اسـتجاب لالـمهم وهـؤلال لمـا علمـوا بـأح  نمـا هـو  ـلام لا وزن لـ ح حصـلاي  التي لـم تنـو القتـالـ 

فلمــا دنــوا مــن المعر ــة جمنــوا وتــولي حوثــرهم منهــزمين قمــ  ـ  تقاعســوا ولــم يقــاتلوا  مــا قــالوا والمــوا
 2[ قَالتِلاُاهَلْ عَسَيْتمُْ إِنْ كُتِبَ عَليَْكُمُ القِتاَللُ َاَ  تُ ]القتالح وصدن نميهم في فراست   ذ قال لهـم:

والمصـــيبة حن هـــؤلال هـــم الـــذين ســـألو  دون حن يفـــرض علـــيهم فلمـــا عـــين لهـــم القتـــال  {196}البقـــرة:
 .3ن صوا علي حعقامهم

ََ مِهءِي ]  :قال تعـالي ـ0 فَلَمَا فَئَلَ طَالُوُ  بِالجُهُودِ قَاَ  إِنَ َ  مُْ.تَلِيكُمْ ِ.هَهَر  فَمَنْ شَرِبَ مِهْهُ فَلَيْ
رْفَةً ِ.يَدِاِ فَشَرِبُوا مِهْهُ إِلَا قَلِيلًا مِهْهُمْ وَمَنْ لَ  َُ تَرََ   َْ هَهُ مِهءِي إِلَا مَنِ ا  .  {197}البقرة:[ مْ يَطْعَمْهُ فَُِ

لمـا  ــان منـو  سـرا ي  مــن قمـ   ـارهين لملــك  هـجا هــو الاختبـار الثــاهي للفهـة التــي سـار  للقتــا ،
ح حكمـرهم موجـود نهـرح وجعـ  هـاعنوا وامتعـدكرجـوا منهـا لما تجاوزوا مساونهم وقـراهم التـي االوو 

مقيـــال الشـــرب والقعـــود علـــي المـــال دلـــيلٌا علـــي  يمـــانهم واســـتحقاقهم للقتـــال معـــ ح و ـــان هـــذا حول 
 حراد حن يكتمـر قـوة يقيـنهم فـي نصـرة الـدينحتوجي  من القا د لجنود  ليمـين مقـدار السـم  والااعـةح 

ب وعزيمــة معاوســتهم نفوســهم فقــال لهــم  ن ــم ســتمرون علــي ومكــاارتهم بأنفســهم وتحملهــم المتاعــ
هــذا غايــة مــا وركــص لهــم فــي غرفــة يغترفهــا الواحــد ميــد  يمــ  مهــا ريقــ  ح و تشــربوا منــ  نهــرح فــلا 

اعـيهم ح فـإذا وردوا المـال تـوافرو دو يكتمر ب  ااعة الجي"ح فإن السير فـي الحـرب يعاـ" الجـي"
: لأن المحـارب  ذا شـرب مـال  ثيـراي بقال نشـااهمحراد   ح ويحتم  حن  لي الشرب من  عاشاي وشهوة

 .4عب ح انحلو عرا  ومال  لي الراحةح وحثقل  المالبعد الت

                                                 
 . 1/919انظر: التحرير والتنويرح  1
 . 1/119جزا ريح حيسر التفاسير لولام العلي الوميرح حمو ب ر ال 2
 . 1/919حنظر: التحرير والتنويرح  3
 .  979ـ  1/976 المرج  الساماح  4
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 ولأن  يرم بعلم  حن الشراب والقعود علي المال يم ن حن يؤدي  لي:
 القعود والتكلي عن السير. -ح

 التأكير في حدال المهمة. -ب
 الوس  والتراكي. -ج
 نعم الدنيوية.تذ يرهم بال -د
 ضع  همة القتال والجهاد في نفوسهم. -هـ
 انشغالهم بايباو المال  الصيد مثلٌا. -و
 ثــرة شــرب المــال بعــد الجهــد والتعــب الشــديد قــد يــؤدي  لــي حضــرار صــحية تمنــ  مــن مواصــلة -ز

 السير والقتال.
 وجود نياو فاسدة قد تؤدي  لي زعزعة  يمان بعضهم نتيجة اول الاريا. -ح

)إلا مــن اَتــر  الســير فقــ  حصــحاب العــزا م والهمــم العاليــةح والتــي اســتجامو لأمــر القا ــد  واصــ 
 حي شربوا بم ل حوفهم وهم يعمرون النهر. َرفة .يدا(

اَ  فَلَمَا جَاوَزَاُ هُوَ وَالَـجِينَ رَمَهُـوا مَعَـهُ قَـالُوا لَا طَاقَـةَ لَهَـا اليَـوْمَ ِ.جَـالُوَ  وَجُهُـودِاِ قَـ]قال تعالي: -1
جْنِ ِ  وَُ  مَـعَ  ُِـ لََ.ـْ  فِهَـةً كَثِيـرَةً ِ. ََ ًُهُّونَ أَهَهُمْ مُلَاقُو ِ  كَمْ مِنْ فِهَـة  قَلِيلَـة   *   الئَـاِ.رِ نَ الَجِينَ يَ

ــدَامَهَا وَ  ــْ  أَقْ ــْ.رًا وَثَ.ءِ ــا ئَ َْ عَلَيْهَ ــرِ ــا أَفْ ــالُوا رَبَهَ ــودِاِ قَ ــالُوَ  وَجُهُ ــرَزُوا لِجَ ــا َ. ــوْمِ وَلَمَ ــى القَ ــرْهَا عَلَ اهْئُ
 .   {110ـ  197}البقرة:  [الكَافِرِ نَ 

 هجا هو الاختبار الثالث للقلة المنمهة المتبقية مع طالو .
الصـراع مـين الكيـر والشـرح وفـي هـذا الاكتبـار حراد اللــ  تعـالي كتبار في ساحة المواجهةح و هذا الا

غيــر المســتقرة بعــد للقتــال فــي ســمي  اللـــ ح حن يمحــص هــذ  القلــة بــأن ينقيهــا مــن حصــحاب النيــاو 
 وفي هذ  الآياو نرم: حود لوي لا تتسمب في كلكلة الصفوفوالتي لا تستاي  المواجهة والصم

 اكتبارهم للقلة المؤمنة لأنها حمام نصر حو هزيمة. -ح
 لا م ان لأصحاب النفول الضعيفة في هذ  المواجهة لأن المسألة مصيرية. -ب
 الذين لم ين شفوا في الاكتبارين السابقين.  ش  الضعفال -ج
 قلة العدد يؤدي  لي زيادة الإيمانح ازداد  يمان البقية المتبقية بسقو  عدد منهم. -د
علي الأسباب الدنيويةح العدد والعدةح  : )لا طاقة لها اليوم .جالو  وجهودا(اعتماد الذين قالوا -هـ

 ناسين قوة الإيمان وبأن الله تعالي معهم.
اعتماد الف ـة المؤمنـة علـي الله تعـالي بعـد حدا هـا الأسـبابح ويقينهـا بـان قـوة الإيمـان والاتصـال  -و

جْنِ اَللَِّ  }با  ستغلب قوة العدد والعدة لََ.ْ  فِهَةً كَثِيرَةً ِ.ُِ ََ  {. كَمْ مِنْ فِهَة  قَلِيلَة  
نال المواجهة وحن ينزل عليهم صمر  استجابة الله تعالي لدعال الف ة المؤمنةح وبأن لا يكذلهم حث -ز

وقـد اسـتجاب اللــ   ،} ربءها افرَِ عَليهـا ئـ.راًَ وث.ءـ  أقـدامها { ويملأ قلوبهم مها لوي تتثمو الأقدام 
 } وَاهئُرها عَلى القومِ الكافِر ن{ .لدعا هم و افأهم بالنصر نتيجة لصدن نياتهم وصمرهم 
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 .: الزمة الخلاقية المطلب السادَ* 
تع ل ثقافـة الأمـة وحضـارتهاح الأمم وتمتاز عن غيرهاح و  لان الحسنة هي حعظم ما تعتز ب الأك

ا فيهـاح وبقـدر مــا وبقـدر مـا تعلـو حكـلان الأمـة تعلـو حضـارتها وتلفــو الأنظـار لهـا ويتحيـر حعـداؤه
الأكــلان  إذا شــاعوفــ ححضــارتها وتــذهب هيمتهــا مــين الأمــم تــنح و تضــي  قيمهــا تــنح  حكلاقهــا 

المجتمــ ح وقلــو الرذيلــة وزادو  فــيقــون وقويــو حواصــر المحبــة حمــن النــال وحفظــو الحالحســنةح 
ذا شاعو الأكلان السي ة فسد المجتم  واكتـ  الأمـن وضـاعو  الفضيلة وقويو شو ة الإسلامح وا 
 الحقون وانتشرو القايعة مين حفراد المجتم  وضعفو الشريعة في نفول حهلها وانقلمو الموازين .

موججــاً عمليــاً مــن القــررن الكــر م ألا وهــو التحــرش الجهســي فــي القئــر الملكــي، ولقــد اختــر  ه
والذي يعمر عن حياة ابقة راقية من المجتمـ ح والمصـيبة حن التحـر" ي ـون هـذ  المـرة مـن اـرف 

 مرحة العزيز تراود فتاها عن نفس .المرحة حيص ا
نن رحة العزيز  اف  جميح ففي افولت  نظرون  لي  امدحو متاعب بو   يملـك ملامـس الرجولـة    فلم ي س

التي تهي  حنوثتهاح حما بعد الملور فنجد حالها قد تغيَّرح فقد مدحو تدرك مفاتن   وحكـذ كيالهـا يسـرح 
 . 1فيما هو حوثر من الإدراكح وهو التهاب الوجدان بالعاافة المشموبة

 ه السلام وهو في فتوتـهوبدأ  الزمة الحقيقية عهدما تحول  هًرة امرأة العز ز إلى يوسف علي
لَقَــِ   ]: ح يوضــحها الله تعــالي فــي قولــ مكتلفــة نظــرةي  ََ وَرَاوَدَتْــهُ الَتِــي هُــوَ فِــي َ.يْتِهَــا عَــنْ هَفْسِــهِ وَ

 َِ وليو الأمر وق  عند هذا الحد ولون المسألة تعدو مرحلة   {11}يوس :[ الَْ.وَابَ وَقَالَْ  هَيَْ  لَ
 . 2ص  مها الحد  لي الب المواقعةالإعجاب والنظرة العامرة فو 

المــو منــ  حمــراي  ــان غيــر مــدع فــي قصــورهم بــأن تســتمت  المــرحة بعمــدها  مــا  يقــو  ا.ــن عاشــور:
         3ح ولـــذلك لـــم تتقـــدم  ليـــ  مـــن قمـــ  مترغيـــب مـــ  امتدحتـــ  بـــالتم ين مـــن نفســـهابأمتـــ يســـتمت  الرجـــ  

{  } َِ لَقَِ  الَْ.وَابَ وَقَالَْ  هَيَْ  لَ ََ  .4حيص تجملو ل ح وغلقو علي  الأموابح ودعت   لي نفسهاوَ
فــي نفســ  ويــرم يوســ  عليــ  الســلام  هــذ  المحنــة العظيمــة حعظــم علــي يوســ  مــن محنــة  كوتــ ح

حزمة  مرم لم تكار ل  علي بالح ماذا يفع  وقد صار المح  كاليايح وهما آمنـان مـن دكـول ححـد 
َِ {نفسها عليهماح بسمب تغليا الأموابح وقد دعت   لي  حي: افع  الأمـر الم ـرو   } وَقَالَْ  هَيَْ  لَ

ح وم  هذا فهو غريبح لا يحتشم مثل  ما يحتشم   ذا  ان في وان  وبين معارفـ ح وهـو  وحقم   ليَّ
 حسير تحو يدهاح وهي سيدت ح وفيها من الجمال ما يدعو  لي ما هنالكح وهو شاب عزبح وقد 

 . 5بالسجنح حو العذاب الأليمتوعدت ح  ن لم يفع  ما تأمر  ب  

                                                 
 . 1/9116انظر: تفسير الشعراويح   1
 . 7/161انظر: الجام  لأح ام القرآنح  2
 . 11/111انظر: التحرير والتنويرح  3
 . 9/197انظر: تفسير امن  ثيرح  4
 .  1/176ير  لام المنانحانظر: تيسير الوريم الرحمن في تفس 5
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. وحر ـة الفعـ  الأكيـر. عوة فيهـا سـافرة  لـيفقد  انو المـراودة فـي هـذ  المـرة م شـوفةح و انـو الـد
ح وقــد وصــلو المــرحة  لــي اللحظــة الحاســمة التــي ب لا توــون  لا فــي اللحظــة الأكيــرةتغليــا الأمــوا
 . 1دفعة الجسد الغليظة ح وندال الجسد الأكيرتهتاج فيها 

ذا ميوس  علي  السلام و   حي: حعوذ با  حن حفع   } قَاَ  مَعَاجَ اَللَِّ { لي رب   يلجخ وق  الزمةا 
 هذا الفع  القميسح لأن  مما يسك  الله ويبعد من ح ولأن  كيانة في حا سيدي الذي حورم مثواي.

لا يفلسح والحاص  حن  في حهل  بأقبس مقاملةح وهذا من حعظم الظلمح والظالم  فلا يليا مي حن حقامل 
جع  الموان  ل  من هذا الفع  تقوم اللهح ومراعاة حا سيد  الذي حورم ح وصيانة نفس  عن الظلـم 
الذي لا يفلس من تعااا ح و ذلك ما منَّ الله علي  مـن مرهـان الإيمـان الـذي فـي قلبـ ح يقتضـي منـ  

صــرف عنــ  الســول والفحشــالح لأنــ  امتثــال الأوامــرح واجتنــاب الزواجــرح والجــام  لــذلك  لــ  حن الله 
مــن عبــاد  المكلصــين لــ  فــي عبــاداتهمح الــذين حكلصــهم الله واكتــارهمح واكتصــهم لنفســ ح وحســدم 

 .2عليهم من النعمح وصرف عنهم من الم ار  ما  انوا ب  من كيار كلق 
 ذهـب ليهـرب عنهـا ويبـادر  لـي الكـروج هـذا حتـي وقـ  فيمـا  ـان يكشـا ح وما إن خرج مـن مخزقـه

من الباب ليتكلصح ويهرب مـن الفتنـةح فبـادرو  ليـ ح وتعلقـو مثوبـ ح فشـقو قميصـ ح فلمـا وصـلا 
 .لدم البابح فرحم حمرا شا علي   لي الباب في تلك الحالح حلفيا سيدهاح حي: زوجها

ذا بـ  يقـ   والأمر الأن ي والأشد علي النفل حنـ  غالـب نفسـ  كوفـاي مـن الوقـوع فـي كيانـة سـيد ح وا 
ظــورح وزيــادة علــي ذلــك ان امــرحة العزيــز حرادو  ن تمــرح نفســها " فبــادرو  لــي الوــذبح حن فــي المح

َِ سُوءًا] المراودة قد  انو من يوس ح وقالو:   . 3 {11}يوس :[ مَا جَزاَءُ مَنْ أَرَادَ بِخَهْلِ
ويجهـــر ولوـــن يوســـ  الـــذي ســـ و اـــويلاي حفاظـــاي علـــي  رامـــة ســـيد  لا يم نـــ  الآن  لا حن يعلـــن 

   {16}يوس :    4{قَاَ  هِيَ رَاوَدَتْهِي عَنْ هَفْسِي } قيقة في وج  الاتهام الباا  : بالح
فـي الجاهليـة قمـ  آلاف السـنين و أنهـا هـي هـي اليـوم « الابقة الراقيـة » وهنا تمدو لنا صورة من 

م شاكصة.. ركاوة في مواجهة الفضا س الجنسية  ومي   لي  تمانها عن المجتمـ ح وهـذا هـو المهـ
ِِ كُهْـِ  مِـنَ  ل : ِِ إِهَـ يم * يُوسُفُ أَعْرِضْ عَـنْ هَـجَا وَاسْـتَغْفِرِن لِـجَهْبِ ًِ  }إِهَهُ مِنْ كَيْدِكُنَ إِنَ كَيْدَكُنَ عَ

ه ذا..  ن  من  يد ن  ن  يد ن عظيم.. فهـي اللباقـة فـي مواجهـة  { 17ـ 11}يوس :الخَاطِهِينَ{ 
لسـيدة منسـبة الأمـر  لـي الجـنل  لـ ح تلاـ  فـي مجامهـة االحادص الـذي يثيـر الـدم فـي العـرون. وال

:  ن  يـد ن عظـيم! فهـو دلالـة فـي حسـها علـي فإنـ  لا يسـول المـرحة حن يقـال لهـا. فيما يشـب  الثنـال
 . حنها حنثي  املة مستوفية لمقدرة الأنثي علي الويد العظيم!

 .  تسعِرن  اهتماماي ولا تتحدص ب .هملن  ولافأ ..{يُوسُفُ أَعْرِضْ عَنْ هَجَا } والتفاتة  لي يوس  المرئ: 

                                                 
 . 9/101انظر: في ظلال القرآنح  1
 . 1/176تفسير السعديح انظر:  2
 . 179/ 1ح الساما رج الم 3
 . 9/101في ظلال القرآنح انظر:  4
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وعظة  لـي المـرحة التـي راودو فتاهـا عـن نفسـ ح وضـباو  ح. محافظة علي الظواهر!وهذا هو المهم .
ِِ كُهِْ  مِنَ الخَاطِهِينَ } بمساورت  وتمزيا قميص : متلبسة ِِ إِهَ   نها  ،{وَاسْتَغْفِرِن لِجَهْبِ

 .1. قريب من قريب!الحاشيةح في    جاهلية. الابقة الأرستقراايةح من رجال
ح بــأن جميــ  المعايــاو تــدل الســلام وعلـي الــرغم مــن هــذا الجــو المفعــم بالرذيلــة حفـظ الله يوســ  عليــ 

تمــين لــ   محــرج والكايــرعلــي مرالتــ  وهــي التــي دعــو ححــد حقربا هــا وهــو الشــاهد علــي هــذا الموقــ  ال
حنهـا هـي التـي  {11}يوسـ :[ مَا رَأَى قَمِيئَهُ قُدَ مِنْ دُُ.ر  فَلَ ] حسب الشهادة الممنية علي مناا الواقـ 

وشـال الله  2" عرف مـذلك صـدن يوسـ  وبرالتـ ح وحنهـا هـي الواذبـة " راودوح وهي التي دمرو الاتهام
 . {11}يوس :[ وَلَقَدْ رَاوَدْتُهُ عَنْ هَفْسِهِ فَاسْتَعْئَمَ ]حن يظهر مرالت  علي لسان امرحة العزيز فقالو:

من محن الشدة في حياة يوس   ف   مـا بعـدها ركـالح وامـتلال لصـمر   المحهة الثالثة والخيرة وتختي
هــي محنــة الســجن بعــد ظهــور  علــي الركــالح بعــد امــتلال صــمر  علــي الشــدة والمحنــة فــي هــذ  الحلقــة

ن  ان في امأنينة القلب بالمرالة تعزية وسلوم  حالمرالة  .والسجن للمريل المظلوم حقسيح وا 
وفــي فتــرة المحنــة هــذ  تتجلــي نعمــة الله علــي يوســ ح بمــا وهبــ  مــن علــم لــدني متعميــر الرؤيــا وبعــض 

. ثـم تتجلـي نعمـة الله عليـ  حكيـراي مـإعلان مرالتـ  الواملـة ب الذي تمدو حوا ل  فيعـرف تأويلـ الغيب القري
عـالم الغيـب مـن م انـة  علاناي رسمياي بحضرة الملكح وظهور مواهب  التي تؤهل  لما هو م نون لـ  فـي 

 .3مرموقة وثقة مالقةح وسلاان عظيم 
 وه ــذا اســتااع يوســ  عليــ  الســلام حن يحــول الأحــلام  لــي حقــا اح ولوــن بعــد محــن وآلام عظيمــةح

 يد الأكوة ل ح ومحنة الجب والكوفح ومحنة الرنح ومحنة امرحة العزيزح ثم   نها محنة وحزماو شاقةح
رض كلالها مـن قـدرة علـي حـ  الأزمـة الاقتصـاديةح واسـتحا حن يـولي محنة السلاان والركال وما تع

علي كزا ن الأرض مجدارة لأن  قيادي من النم  الفريد والقادر علي  دارة الأمـور فـي ححلـك الظـروف 
  . 

 ولا شِ أن ما تتعرض له المة اليوم من أزما  على المستوى الخلاقي راجع إلى أسباب:  
 المسلمين .ضع  التدين في نفول • 
 التصور الكااب لشرا   الإسلام و حح ام  وروح .• 
 غياب القدوة الصالحة في  ثير من المجالاو .• 
 اغيان الجانب المادي و الاهتماماو الدنيوية في العلاقاو والأعمال .• 
 قلة المرام  التوعوية والأنشاة التي تعني بالجانب الأكلاقي. • 
 ناه  التعليم علي  افة المستوياو . قلة التربية الكلقية في م• 
عدم سن حنظمة وقوانين تحافظ علي المبادئ والقيم الأكلاقية العامة وتوق  العقوباو المناسبة علي • 

 مرتومي الجرا م الأكلاقية المتجددة . 

                                                 
 . 101ـ 101/ 9ح المرج  الساما 1
 . 1/176تفسير السعديح  2
 . 9/106في ظلال القرآنح  3
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 الخاتمة:*  
 نستنت  الآتي: من كلال هذا البحص

لهـــا الجماعـــاو والأفـــراد علـــي حـــد ســـوالح  حن الأزمـــاو هـــي حالـــة  نســـانية اميعيـــة تتعـــرض : أولاً 
 تتفاوو فيها رداو الأفعال ومواجهتها من جماعة  لي حكرم.

الجماعــــة المؤمنـــة تتميــــز عــــن بــــاقي الجماعــــاو الإنســـانية الأكــــرم فــــي قرالتهــــا للأزمــــاو  :ثاهيــــاً 
نــةح والامــتلالاوح و يفيــة مواجهتهــا والتعــااي معهــاح فهــي عبــارة عــن تربيــة وتوجيــ  للجماعــة المؤم

َِ جَعَلْهَاكُمْ أُمَـةً وَسَـطًا لِتَكُوهُـوا بما تحمل  من رحماو وتأهي  للجماعة المؤمنة لقيادة البشرية ]وَكَجَلِ
َِ وَيَكُونَ الرَسُوُ  عَلَيْكُمْ شَهِيدًا    . { 191}البقرة:شُهَدَاءَ عَلَى الهَا

ـــاً  ـــين حســـباب الا :ثالث ـــتلالاو والأزمـــاو وب ـــتلالاو والأالقـــرآن الوـــريم وصـــ  الام زمـــاو لتتلافهـــا م
 توون قادرة علي مواجهتها.الجماعة المؤمنة و 

ح فلم يترك الله هذ  الأزماولقد  ش  القرآن الوريم عن الوسا   وسم  العلاج ومواجهة هذ   :رابعاً 
 ح وهذا ما كص  الله المسلمين عن سا ر الأمم الأكرم.الأمة مدون دعم الهي وتربية  لهية

لكـروج مـن الأزمـة يقتضـي السري  والمقتضب لإدارة الأزماو علينا حن نؤمن حن ا بعد هذا العرض
ح ولا يستشــعر منــا ححــد حنــ  الإلهــيوحمــ  الأمانــة والمســؤولية الشــرعيةح تجــا  التوليــ  ح منــا العمــ 

مثـل المـنمهين فـي تـوادهم وتـراحمهم وتعـاطفهم كمثـل "  بمنأم عن المسـؤولية مـ  هـو جـزل منهـا
 . 1" ى له ساهر الجسد بالسهر والحمىجا اشتكى مهه عحو تداعد الواحد إالجس

 .ي  فمن ربيوما وفقو  ل ح  فمن نفسيفما حكاأو في المرجوةح حملي حن حوون قد حققو الفا دة
 ورخر دعواها أن الحمد لله رب العالمين .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
ح دار امــن 1661ح 1/1111مــن  ســماعي  حمــو عمــد الله المكــاري الجعفــيحالجــام  الصــحيس المكتصــرح محمــد   1

ح تحقيـا : د. مصـافي ديـب البغـا حسـتاذ الحـديص وعلومـ  فـي 1719 – 1909ح  1ميـرووح   – ثير ح اليمامة 
 جامعة دمشاح م  الوتاب : تعليا د. مصافي ديب البغا - لية الشريعة 
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 المراجع والمئادر: 
 ححسن القصصح عمد العظيم مدوي الكلفي . .1
 و )  اار نظري (ح ربحي عمد القادر الجديليح  رسالة ماجستير . دارة الأزما .1
 دارة الأزمـــاو الاقتصـــادية )مواقـــ  مـــن حيـــاة الرســـول صـــلي الله عليـــ  وســـلم (ح د تـــور  .1

 حسين  شحاتةح ح.التجارة جامعة الأزهر .
 دارة الأزمـاو فــي التشــري  الإسـلاميح رضــا عمــد الح ــيم رضـوانح مجلــة الفيصــ ح العــدد:  .9

 هـ .1910ريخ رجب ح تا199
 دارة الأزمــاو فــي الحــدص الإرهــاميح ححمــد جــلال عــز الــدينح  الريــاضح حواديميــة نــاي   .1

 م  .1770العربية للعلوم الأمنيةح
 .1001ح القاهرةح  يتراك للاباعة والنشر  دارة الأزماو في المستشفياوح السيد عليوةح .6
اهرةح مر ــــز الأهــــرام للترجمــــة  دارة الأزمــــاو فــــي عــــالم متغيــــرح عبــــال رشــــدي العمــــاريح القــــ .9

 .1771ح 1والنشرح  
مجلـــة  الفونســـو جـــونزاليل و  ـــور نيليـــول مزبـــراوح ح دارة الأزمـــاو قمـــ  حـــدوثها وبعـــدها .1

 الثقافة العالمية.
ح القــاهرةح 1 دارة الأزمــاو والوــوارص: مكــاار العولمــة والإرهــاب الــدوليح الســيد عليــوةح   .7

 م .1001دار الأمين للنشر والتوزي ح 
الآلياوح فهد ححمد الشعلانح الرياضح حواديميـة نـاي   ـ  المراح  ـ دارة الأزماو: الأسل  .10

 .1001العربية الأمنيةح 
 دارة الأزمــاو: التكاــي  لمــا قــد لا يحــدصح عمــد الــرحمن توفيــاح القــاهرةح مر ــز الكمــراو  .11

 م .1009المهنية للإدارةح 
من توفيــاح القــاهرةح مر ــز الكمــراو  دارة الأزمــاو: التكاــي  لمــا قــد لا يحــدصح عمــد الــرح .11

 م .1009المهنية للإدارةح 
ــــوافر عناصــــر  دارة الأزمــــاو مــــن وجهــــة نظــــر   .11  دارة الأزمــــاو: دراســــة ميدانيــــة لمــــدم ت

العاملين في الوظا   الإشرافية فـي حمانـة عمـان الومـرمح عاصـم محمـد و دقامسـةح مـأمون محمـد 
 م .1000الأعرجيح الرياضح معهد الإدارة العامة ح 

 دارة الأزماو: دراسة ميدانية لمدم توافر عناصر  دارة الأزماو من وجهة نظـر العـاملين  .19
فـــــي الوظـــــا   الإشـــــرافية فـــــي حمانـــــة عمـــــان الومـــــرمح عاصـــــم محمـــــد و دقامســـــةح مـــــأمون محمـــــد 

 م.1000الأعرجيحالرياضح معهد الإدارة العامةح 
ع ح محســـــن ححمـــــد  دارة الأزمـــــاو: علـــــم امـــــتلاك  امـــــ  القـــــوة فـــــي حشـــــد لحظـــــاو الضـــــ .11

 م .1001ح 1الكضيريح القاهرةح مجموعة الني  العربيةح  
  الكضيري   دارة الأزماو: علم امتلاك  ام  القوة في حشد لحظاو الضع ح محسن ححمد .16
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 م.1001ح 1القاهرةح مجموعة الني  العربيةح  
 .1006ح 1 دارة الأزماوح ححمد ماهرح الإس ندرية ح الدار الجامعيةح   .19
لأزمـــاوح بحـــص مقـــدم  لـــي الحلقـــة العلميـــة السادســـة عشـــر حـــول  دارة الأزمـــةح عمـــد  دارة ا .11

 .1779الرحمن محمد عمد الرحمنح الرياضح حواديمية ناي  العربية للعلوم الأمنيةح 
 م.1776تاريخ نوفممر  97 دارة الأزماوح سي تي هيوح مجلة الثقافة العالمية ح العدد  .17
لحلقة العلمية السادسـة عشـر لعمد الرحمنح بحص مقدم من محمد  دارة الأزماوح عمد الرح .10

 .1779حول  دارة الأزمةح الرياضح حواديمية ناي  العربية للعلوم الأمنيةح 
 م .1776 دارة الأزمة ح الإماراوح سعد الدين عشماويح  مجلة الف ر الشرايح  .11
ــ .11 ي للدراســاو  دارة الأزمــة فــي الحــدص الإرهــاميح د: ححمــد جــلال عــز الــدينح المر ــز العرب

 الأمنية والتدريبح الرياض.
 م . 1776 دارة الأزمةح سعد الدين عشماويح الإماراوح مجلة الف ر الشرايح  .11
دارة الأزماوح .19  قح ح دار الجامعة الجديدة للنشر د. عمد السلام حمو  الإدارة الإستراتيجية وا 
ح دار الأمـــــين للنشـــــرقـــــاهرةح  دارة الوقـــــو والأزمـــــاو والإدارة بالأزمـــــاوح الســـــيد عليـــــوةح ال .11

 م .1001
ح   علي  السلام " دراسة موضوعية "ح الاالب. ناي  شعبان قرمو الإدارة في سورة يوس .16

 رسالة ماجستير في التفسير وعلوم القرآنح بالجامعة الإسلامية ـ غزة .
م تبـــة العلـــوم والح ـــمح المدينـــة  ححمـــو ب ـــر الجزا ـــري  ححيســـر التفاســـير لوـــلام العلـــي الوميـــر .19
  م1001ـ   هـ1919ح 1  السعوديةحرةح المملوة العربية المنو 
حيســـر التفاســـير لوـــلام العلـــي الوميـــرح حمـــو ب ـــر الجزا ـــريح م تبـــة العلـــوم والح ـــمح المدينـــة  .11

 م  . 1001هـ ـ 1919ح 1المنورةح المملوة العربية السعوديةح  
 .التاريخ منذ عصر  مراهيم حتي عصر موسي علي  السلامح ح.د. محمد ميومي  .17
التحرير والتنويرح الشيخ محمد الااهر من عاشورح الابعـة التونسـيةح دار سـحنون للنشـر  .10

 م. 1779 -تونل  -والتوزي  
التفـاوض فـي الأزمـاو والمواقـ  الاار ـةح جمـال حـوا"ح القـاهرةح  يتـراك للاباعـة والنشــر  .11

 م . 1001والتوزي ح
ح هــ(110لبغـوي )المتـوفي: محيي السـنةح حمـو محمـد الحسـين مـن مسـعود ا حتفسير البغوي  .11

ســليمان مســلم  -عثمــان جمعــة ضــميرية  -المحقــا: حققــ  وكــرج ححاديثــ  محمــد عمــد الله النمــر 
 .م 1779 -هـ  1919 حدار ايبة للنشر والتوزي ح الحر"

 .  مااب  حكبار اليومح هـ(1911تفسير الشعراويح محمد متولي الشعراوي )المتوفي:  .44
  .هـ ح دار المعرفةح ميروو1919عة  ثيرح ابمن   قرآن العظيم حتفسير ال .19
 التفسير الواضس الميسرح د. علي الصاموني  .  .11
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ح دار نهضــة مصــر للاباعــة 1التفســير الوســي  للقــرآن الوــريمح محمــد ســيد اناــاويح    .16
 القاهرة .  –والنشر والتوزي ح الفجالة 

ســيلفربيرر مجلــة  توجيــ  الرســالة الصــحيحة عنــد وقــوع الأزمــاوح آراك لــو ســتمر غــوبيفرلي .19
 م .  1776ح تاريخ نوفممر 97العالميةح العدد الثقافة 

تيســـير الوـــريم الـــرحمن فـــي تفســـير  ـــلام المنـــانح عمـــد الـــرحمن مـــن ناصـــر مـــن الســـعديح  .11
 م. 1000-هـ 1910 1المحقا: عمد الرحمن من معلا اللويحاح مؤسسة الرسالةح  

هــ( المحقـا:  110 - 119ريح)و الامـ رحجام  الميان في تأوي  القرآنح محمد من جريـ .17
 م   1000 -هـ  1910ح 1ححمد محمد شاورح مؤسسة الرسالةح  

 الكا  ح المقريزيح  القاهرةح مدون تاريخ .  .90
دارة الأزمــــاو: تجــــارب محليــــة وعالميــــةح محمــــد رشــــاد الحمــــلاويح  م تبــــة عــــين شــــملح  .91

   م . 1771ح 1 القاهرةح
 .1771ميروو ح  -الف ر جلال الدين السيوايح دار  در المنثورحال .91
 دراساو في السيرةح تصني : د. سالم سلامةح د. االب حمو شعرح د. نزار ريان.  .91
ــــرووح الرســــالةح  .99 ــــي الاقتصــــاد الإســــلاميح يوســــ  القرضــــاويح مي ــــيم والأكــــلان ف دور الق

1776 . 
الألوســي )المتــوفي:  عظــيم والســب  المثــانيح شــهاب الــدينروح معــاني فــي تفســير القــرآن ال .91

 .هـ  1911ح 1 ميرووح  –ـ(ح المحقا: علي عمد الباري عايةح دار الوتب العلمية ه1190
مؤسســة الرســالةح ح هـــ(911امــن قــيم الجوزيــة )المتــوفي: ح زاد المعـاد فــي هــدي كيــر العبــاد .96

 .م1779هـ /1911, 19 ح م تبة المنار الإسلاميةح الوويو -ميروو 
 .91سفر التووينح الإصحاح  .99
  د. ححمد نوف  . ليليةحسورة يوس  دراسة تح .91
ح حمـــو محمـــدح جمـــال الـــدين )المتـــوفي: مـــن هشـــامالســـيرة النمويـــة لامـــن هشـــامح عمـــد الملـــك  .97

 هـ(ح المحقا: ا  عمد الرلوف سعدح شر ة الاباعة الفنية المتحدة .111
ـــــد الوهـــــاب محمـــــد  امـــــ ح دار الف ـــــر للاباعـــــة  .10 ســـــي ولوجية  دارة الأزمـــــاوح عمـــــانح عم

 هـ . 1919والنشرح
 حمو نصر  سماعي  من حماد الجوهري الفارامي          ح اح تاج اللغة وصحاح العربيةالصح .11

ـــوفي:  ـــين 171) المت ح  9ميـــرووح   –هــــ(ح تحقيـــا: ححمـــد عمـــد الغفـــور عاـــارح دار العلـــم للملاي
 . م 1719 - هـ 1909

صحيس المكاريح محمد من  سماعي  حمـو عمـدالله المكـاري الجعفـيح المحقـا: محمـد زهيـر  .11
 هـ .1911ح 1 من ناصر الناصرح دار اون النجاةح 

 قيادة في الأزماوح ترجمة: هاني كلج ح و ريم سر ااويح فريا ميو الأف ار الدوليةح  .11
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 م.1771ابعة 
القيـادة فــي الأزمـاوح ترجمــة: هــاني كلجـ ح وريــم سـر اــاويح فريــا ميـو الأف ــار الدوليــةح  .19

 . م1771 ابعة
 محمود من عمـرو مـن ححمـدح الزمكشـري حمو القاسم  الوشاف عن حقا ا غوامض التنزي ح .11

 هـ. 1909  ح1 ميرووح  –هـ(ح دار الوتاب العربي 111جار الله )المتوفي: 
 .1ميرووح   –دار صادر ـ  حمد من م رم من منظور الأفريقي المصري لسان العربح  .16
 .1769مكتار الصحاح ح محمد من حمي ب ر الرازيح  ميرووح دار الوتاب العربي ح  .19
المصـــباح المنيـــر فـــي غريـــب الشـــرح الوميـــر للرافعـــيح ححمـــد مـــن محمـــد مـــن علـــي المقـــري  .11

 ميروو . –الفيوميح الم تبة العلمية 
مفــاتيس الغيــبح الإمــام العــالم العلامــة والحمــر البحــر الفهامــة فكــر الــدين محمــد مــن عمــر  .17

 م 1000 -هـ 1911ح1الرازي الشافعيح دار الوتب العلميةح ميرووح   التميمي
 م . 1711ح 11المنجدح لويل معلوفح ميرووح المابعة الواثولي يةح  .60
مهــاراو  دارة الأزمــاوح محمــد عمــد الغنــي هــلالح القــاهرةح مر ــز تاــوير الأدال والتنميــةح  .61
 م. 1009ح 9 

ــــي  دارة الأزمــــة وحــــ  المشــــ لاوح ســــامي محمــــد هشــــامح ماجســــتيرح الجامعــــة  .61 المهــــارة ف
 دار المداية.  هـ ح 1911مـ ـ 1009 1الأردنيةح  

 عمر من حسن الربا  من علـي مـن حمـينظم الدرر في تناسب الآياو والسورح  مراهيم من  .64
 دار الوتاب الإسلاميح القاهرة .ح هـ(111ب ر البقاعي )المتوفي: 

نمــاذج مـــن  دارة الأزمــاو فـــي القــرآن الوـــريمح سوســـن ســالم الشـــيخح القــاهرةح مجلـــة مر ـــز  .69
 .1001يح جامعة الأزهرح صالس  ام  للاقتصاد الإسلام


